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АДМИНИСТРАЦИЯ СЕЧЕНОВСКОГО
МУНИЦИПАЛЬНОГО ОКРУГА
НИЖЕГОРОДСКОЙ ОБЛАСТИ 

ПОСТАНОВЛЕНИЕ 

24.12.2024г. 				                                        	                  № 1028

Об утверждении Административного регламента 
по предоставлению муниципальной услуги 
«Предоставление разрешения на осуществление земляных работ»

В соответствии с Федеральным законом от 06.10.2003г. № 131-ФЗ «Об общих принципах организации местного самоуправления в Российской Федерации», Федеральным законом от 27.07.2010г. № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг», распоряжением Правительства РФ от 18.09.2019г. №2113-р «Об утверждении перечня типовых государственных и муниципальных услуг, предоставляемых исполнительными органами государственной власти субъектов Российской Федерации, государственными учреждениями субъектов Российской Федерации и муниципальными учреждениями, а также органами местного самоуправления», распоряжением Правительства РФ от 25.04.2011г. № 729-р «Об утверждении перечня услуг, оказываемых государственными и муниципальными учреждениями и другими организациями, в которых размещается государственное задание (заказ) или муниципальное задание (заказ), подлежащих включению в реестры государственных или муниципальных услуг и предоставляемых в электронной форме», постановлением Правительства Нижегородской области от 11.07.2023г. №623 "Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг в Нижегородской области",  Уставом Сеченовского муниципального округа Нижегородской области Администрация Сеченовского муниципального округа постановляет:
1. Утвердить прилагаемый административный регламент Администрации Сеченовского муниципального округа Нижегородской области по предоставлению муниципальной услуги «Предоставление разрешения на осуществление земляных работ».
            2. Признать утратившим силу  постановление от 12.12.2022г. №137 «Выдача разрешения (ордера) на производство земляных, ремонтных работ и работ по прокладке и переустройству инженерных сетей и коммуникаций на территории Сеченовского муниципального округа Нижегородской области».
3. Обеспечить размещение  на официальном сайте Администрации Сеченовского муниципального округа Нижегородской области в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет».
4. Контроль за исполнением настоящего постановления возложить на заместителя главы администрации, начальника Управления капитального строительства, ЖКХ, жилищной политики и жилищного фонда администрации Сеченовского муниципального округа Д.А. Крупнова.


Глава МСУ
Сеченовского муниципального округа			                  Е.Г.Наборнов

































[bookmark: _Toc110269020]ПРИЛОЖЕНИЕ
к постановлению Администрации
Сеченовского муниципального округа 
Нижегородской области
от 24.12.2024г. № 1028

Административный регламент 
Администрации Сеченовского муниципального округа Нижегородской области 
по  предоставлению муниципальной услуги
« Предоставление разрешения на осуществление земляных работ»

                                                      I. Общие положения

[bookmark: _Toc110269021]Предмет регулирования административного регламента

1.1.  Административный регламент устанавливает стандарт предоставления 
муниципальной услуги «Предоставление разрешения на осуществление земляных работ» (далее соответственно – Административный регламент, муниципальная услуга), устанавливает состав, последовательность и сроки выполнения административных процедур по предоставлению муниципальной услуги, в том числе особенности выполнения административных процедур в электронном виде, формы контроля за исполнением Административного регламента, досудебный (внесудебный) порядок обжалования решений и действий (бездействия) Администрации Сеченовского муниципального округа Нижегородской области (далее – Администрация), должностных лиц Администрации, предоставляющих муниципальную услугу.
[bookmark: _Toc110269022]Круг заявителей
1.2.  За предоставлением муниципальной услуги вправе обратиться физические лица, 
в том числе индивидуальные предприниматели, юридические лица, планирующие производство земляных, ремонтных и инженерно-коммуникационных работ, либо их уполномоченные представители (далее – Представитель заявителя) (Приложение 11):
[bookmark: _Toc110269023]Полномочия Представителя заявителя, выступающего от имени заявителя, подтверждаются доверенностью, оформленной в соответствии с требованиями законодательства Российской Федерации.

Требования предоставления заявителю муниципальной услуги в соответствии с вариантом предоставления муниципальной услуги, соответствующим признакам заявителя, определённым в результате анкетирования, проводимого Администрацией Сеченовского муниципального округа, а также результата, за предоставлением которого обратился заявитель

1.3.  Информирование о порядке предоставления муниципальной услуги осуществляется:
1) непосредственно при личном приёме Заявителя в Администрации Сеченовского 
муниципального округа или ГБУ НО «Уполномоченный МФЦ» (далее соответственно – Уполномоченный орган, МФЦ);
2) по телефону Уполномоченным органом или МФЦ;
3) письменно, в том числе посредством электронной почты, факсимильной связи;
4) посредством размещения в открытой и доступной форме информации:
а) в федеральной государственной информационной системе «Единый портал государственных и муниципальных услуг (функций)» (https://www.gosuslugi.ru/) (далее – Единый портал);
б) на официальном сайте Уполномоченного органа в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» https://sechenovo.nobl.ru/ (далее – сеть «Интернет»);
5) посредством размещения информации на информационных стендах Уполномоченного органа или МФЦ.
Информирование осуществляется по вопросам, касающимся:
1) способов подачи заявления о предоставлении муниципальной услуги;
2) адресов Уполномоченного органа и МФЦ, обращение в которые необходимо для предоставления муниципальной услуги;
3) справочной информации о работе Уполномоченного органа (структурных подразделений Уполномоченного органа);
4) документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги;
5) порядка и сроков предоставления муниципальной услуги; 
6) порядка получения сведений о ходе рассмотрения заявления о предоставлении муниципальной услуги и о результатах предоставления муниципальной услуги;
7) порядка досудебного (внесудебного) обжалования действий (бездействия) должностных лиц, и принимаемых ими решений при предоставлении муниципальной услуги.
Получение информации по вопросам предоставления муниципальной услуги осуществляется бесплатно.
При устном обращении Заявителя (лично или по телефону) должностное лицо Уполномоченного органа, работник МФЦ, осуществляющий консультирование, подробно и в вежливой (корректной) форме информирует обратившихся по интересующим вопросам.
Ответ на телефонный звонок должен начинаться с информации о наименовании органа, в который позвонил Заявитель, фамилии, имени, отчества (последнее – при наличии) и должности специалиста, принявшего телефонный звонок.
Если должностное лицо Уполномоченного органа не может самостоятельно дать ответ, телефонный звонок должен быть переадресован (переведен) на другое должностное лицо или же обратившемуся лицу должен быть сообщен телефонный номер, по которому можно будет получить необходимую информацию. 
Если подготовка ответа требует продолжительного времени, он предлагает Заявителю один из следующих вариантов дальнейших действий:
1) изложить обращение в письменной форме; 
2) назначить другое время для консультаций.
Должностное лицо Уполномоченного органа не вправе осуществлять информирование, выходящее за рамки стандартных процедур и условий предоставления муниципальной услуги и влияющее прямо или косвенно на принимаемое решение.
Продолжительность информирования по телефону не должно превышать 10 минут.
Информирование осуществляется в соответствии с графиком приема граждан.
По письменному обращению должностное лицо Уполномоченного органа, ответственное за предоставление муниципальной услуги, подробно в письменной форме разъясняет гражданину сведения по вопросам, связанным с предоставлением муниципальной услуги в порядке, установленном Федеральным законом                    от 02.05.2006 № 59-ФЗ «О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации» (далее – Федеральный закон № 59-ФЗ).
На Едином портале размещаются сведения, предусмотренные Положением о федеральной государственной информационной системе «Федеральный реестр государственных и муниципальных услуг (функций)», утвержденным постановлением Правительства Российской Федерации от 24.10.2011 № 861.
Доступ к информации о сроках и порядке предоставления муниципальной услуги осуществляется без выполнения Заявителем каких-либо требований, в том числе без использования программного обеспечения, установка которого на технические средства Заявителя требует заключения лицензионного или иного соглашения с правообладателем программного обеспечения, предусматривающего взимание платы, регистрацию или авторизацию Заявителя, или предоставление им персональных данных.
На официальном сайте Уполномоченного органа, на стендах в местах предоставления муниципальной услуги и в МФЦ размещается следующая справочная информация:
а) о месте нахождения и графике работы Уполномоченного органа и его структурных подразделений, ответственных за предоставление муниципальной услуги, а также МФЦ;
б) справочные телефоны структурных подразделений Уполномоченного органа, ответственных за предоставление муниципальной услуги, в том числе номер телефона-автоинформатора (при наличии);
в) адрес официального сайта, а также электронной почты и(или) формы обратной связи Уполномоченного органа в сети «Интернет».
В залах ожидания Уполномоченного органа размещаются нормативные правовые акты, регулирующие порядок предоставления муниципальной услуги, в том числе Административный регламент, которые по требованию Заявителя предоставляются ему для ознакомления.
Размещение информации о порядке предоставления муниципальной услуги на информационных стендах в помещении МФЦ осуществляется в соответствии с с административным регламентом и на основании соглашения о взаимодействии, заключенного между ГБУ НО «Уполномоченный МФЦ» и Уполномоченным органом в установленном постановлением Правительства Российской Федерации от 27 сентября 2011 г. № 797 «О взаимодействии между многофункциональными центрами предоставления государственных и муниципальных услуг и федеральными органами исполнительной власти, органами государственных внебюджетных фондов, органами государственной власти субъектов Российской Федерации, органами местного самоуправления или в случаях, установленных законодательством Российской Федерации, публично-правовыми компаниями» порядке заключения соглашений (далее - соглашение о взаимодействии). 
Информация о ходе рассмотрения заявления о предоставлении муниципальной услуги и о результатах предоставления муниципальной услуги может быть получена Заявителем либо Представителем заявителя в личном кабинете на Едином портале, а также в соответствующем структурном подразделении Уполномоченного органа при обращении Заявителя лично, по телефону, посредством электронной почты.
 Запрещается требовать от заявителя осуществления действий, в том числе согласований, необходимых для получения муниципальной услуги и связанных с обращением в иные государственные и муниципальные органы и организации, за исключением получения услуг, включенных в перечень услуг, которые являются необходимыми и обязательными для предоставления муниципальных услуг, утвержденный в порядке, установленном законодательством Российской Федерации.
[bookmark: _Toc110269024]
II. Стандарт предоставления муниципальной услуги 
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2.1. Предоставление разрешения на осуществление земляных работ.
	Муниципальная услуга носит заявительный порядок обращения.

[bookmark: _Toc110269026]Наименование органа, предоставляющего муниципальную услугу

         2.2. Предоставление  муниципальной услуги осуществляет структурное подразделение Администрации Сеченовского муниципального округа  - Управление капитального строительства, ЖКХ, жилищной политики и жилищного фонда (далее - Уполномоченный орган). Адрес местонахождения:607580, Нижегородская область, Сеченовский муниципальный округ, село Сеченово, площадь Советская, д.2
официальный сайт https://sechenovo.nobl.ru/ .
Дни и время работы Администрации, время приёма граждан: 
Время работы: понедельник  с 8.00 до 17.00ч. вторник - пятница с 8-00 до 16-00 час.
Обеденный перерыв: с 12-00 до 13-00 час.
Выходные дни: суббота-воскресенье.
         2.3. Предоставление муниципальной услуги осуществляется в многофункциональных центрах Нижегородской области в соответствии с Административным регламентом и на основании соглашения о взаимодействии, заключенного между ГБУ НО «Уполномоченный МФЦ» и Администрацией в установленном постановлением Правительства Российской Федерации от 27 сентября 2011 г. № 797 «О взаимодействии между многофункциональными центрами предоставления государственных и муниципальных услуг и федеральными органами исполнительной власти, органами государственных внебюджетных фондов, органами государственной власти субъектов Российской Федерации, органами местного самоуправления или в случаях, установленных законодательством Российской Федерации, публично-правовыми компаниями» порядке заключения соглашений (далее - соглашение о взаимодействии).    Многофункциональный центр участвует в предоставлении муниципальной услуги в части информирования, приема  заявления и документов, выдачи результата, а так же совершения иных действий, в рамках не превышающих полномочия ГБУ НО «Уполномоченный МФЦ».
Многофункциональный центр вправе отказывать заявителям в приеме заявлений и документов в случаях, предусмотренных настоящим Административным регламентом, соглашением о взаимодействии и (или) иными нормативными правовыми актами.
2.4. При предоставлении муниципальной услуги Администрация осуществляет взаимодействие с Федеральной службой государственной регистрации, кадастра и картографии, Федеральной налоговой службой Российской Федерации, управлением государственной охраны объектов культурного наследия Нижегородской области, министерством строительства Нижегородской области.
         2.5. При предоставлении муниципальной услуги запрещается требовать от заявителя:
1) представления документов и информации или осуществления действий, представление или осуществление которых не предусмотрено нормативными правовыми актами, регулирующими отношения, возникающие в связи с предоставлением муниципальной услуги;
2) представления документов и информации, в том числе подтверждающих внесение заявителем платы за предоставление муниципальной услуги, которые находятся в распоряжении органов, предоставляющих муниципальные услуги, иных государственных органов, органов местного самоуправления либо подведомственных государственным органам или органам местного самоуправления организаций, участвующих в предоставлении муниципальных услуг, в соответствии с нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами Нижегородской области, муниципальными правовыми актами, за исключением документов, включенных в определенный частью 6 статьи 7 Федерального закона от 27 июля 2010 г. № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг» (далее - Федеральный закон № 210-ФЗ) перечень документов. Заявитель вправе представить указанные документы и информацию в органы, предоставляющие муниципальные услуги, по собственной инициативе;
3) осуществления действий, в том числе согласований, необходимых для получения муниципальных услуг и связанных с обращением в иные государственные органы, органы местного самоуправления, организации, за исключением получения услуг и получения документов и информации, предоставляемых в результате предоставления таких услуг, включенных в перечни, указанные в части 1 статьи 9 Федерального закона № 210-ФЗ;
4) представления документов и информации, отсутствие и (или) недостоверность которых не указывались при первоначальном отказе в приёме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, либо в предоставлении муниципальной услуги, за исключением следующих случаев:
а) изменение требований нормативных правовых актов, касающихся предоставления муниципальной услуги, после первоначальной подачи запроса о предоставлении муниципальной услуги;
б) наличие ошибок в запросе о предоставлении муниципальной услуги и документах, поданных заявителем после первоначального отказа в приёме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, либо в предоставлении муниципальной услуги и не включённых в представленный ранее комплект документов;
в) истечение срока действия документов или изменение информации после первоначального отказа в приёме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, либо в предоставлении муниципальной услуги;
г) выявление документально подтверждённого  факта (признаков) ошибочного или противоправного действия (бездействия) должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, муниципального служащего, сотрудника многофункционального центра при первоначальном отказе в приёме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, либо в предоставлении муниципальной услуги, о чем в письменном виде за подписью руководителя органа, предоставляющего муниципальную услугу, директора ГБУ НО «Уполномоченного МФЦ», уведомляется заявитель, а также приносятся извинения за доставленные неудобств;
5) предоставления на бумажном носителе документов и информации, электронные образы которых ранее были заверены в соответствии с пунктом 72 части 1 статьи 16 Федерального закона № 210-ФЗ, за исключением случаев, если нанесение отметок на такие документы либо их изъятие является необходимым условием предоставления муниципальной услуги, и иных случаев, установленных федеральными законами.

[bookmark: _Toc110269027]Результат предоставления муниципальной услуги

2.6. В соответствии с вариантами, определяемыми исходя из признаков заявителя и оснований его обращения в Администрацию, результатами предоставления муниципальной услуги являются:
1) при обращении за предоставлением разрешения на осуществление земляных работ:
         а) разрешение на осуществление земляных работ по форме согласно приложения 6 к настоящему Административному регламенту.
          Подготовленное разрешение на осуществление земляных работ регистрируется в порядке общего делопроизводства и сортируется в соответствии со способом предоставления результатов услуги, выбранным заявителем (его уполномоченным представителем).
        б) уведомление об отказе в выдаче разрешения на осуществление земляных работ на бланке Уполномоченного органа по форме согласно приложению 7 к настоящему Административному регламенту.
Подготовленное уведомление об отказе регистрируется в порядке общего делопроизводства и сортируется в соответствии со способом предоставления результатов услуги, выбранным заявителем (его уполномоченным представителем).
Фиксация результата предоставления услуги в случае письменного обращения заявителя осуществляется путем внесения записи в ведомственную информационную систему, либо в ПГС с указанием номера и даты исходящего документа.
Формирование реестровой записи в качестве результата предоставления муниципальной услуги не предусмотрено.
2) при обращении о продлении срока действия разрешения на осуществление земляных работ.
а)  разрешение на осуществление земляных работ с продлением срока действия.
         Подготовленное разрешение на осуществление земляных работ регистрируется в порядке общего делопроизводства и сортируется в соответствии со способом предоставления результатов услуги, выбранным заявителем (его уполномоченным представителем).
         б) Отказ в продлении срока действия разрешение на осуществление земляных работ.
Подготовленное письмо регистрируется в порядке общего делопроизводства и сортируется в соответствии со способом предоставления результатов услуги, выбранным заявителем (его уполномоченным представителем).
Фиксация результата предоставления услуги в случае письменного обращения заявителя осуществляется путем внесения записи в ведомственную информационную систему, либо Единую систему предоставления государственных и муниципальных услуг (сервисов) (далее - ПГС) с указанием номера и даты исходящего документа.
Формирование реестровой записи в качестве результата предоставления муниципальной услуги не предусмотрено.
        3) при обращении за исправлением ошибок или опечаток в разрешении на осуществление земляных работ:
        а) разрешение на осуществление земляных работ в новой редакции;
Подготовленное разрешение на осуществление земляных работ в новой редакции регистрируются в порядке общего делопроизводства и сортируются в соответствии со способом предоставления результатов услуги, выбранным заявителем (его уполномоченным представителем).
      б) уведомление об отказе в исправлении опечаток или ошибок в разрешение на осуществление земляных работ на бланке Уполномоченного органа по форме согласно приложению 8 к настоящему Административному регламенту.
Подготовленное уведомление от отказе регистрируется в порядке общего делопроизводства и сортируется в соответствии со способом предоставления результатов услуги, выбранным заявителем (его уполномоченным представителем).
Фиксация результата предоставления услуги в случае письменного обращения заявителя осуществляется путем внесения записи в ведомственную информационную систему, либо Единую систему предоставления государственных и муниципальных услуг (сервисов) (далее - ПГС) с указанием номера и даты исходящего документа.
Формирование реестровой записи в качестве результата предоставления муниципальной услуги не предусмотрено;
      4) при обращении за выдачей копии разрешения на осуществление земляных работ:
        а) копия разрешения на осуществление земляных работ;
      - сопроводительное письмо о направлении копии разрешения на осуществление земляных работ на бланке Уполномоченного органа.
Подготовленное письмо и копия разрешения на осуществление земляных работ регистрируется в порядке общего делопроизводства и сортируется в соответствии со способом предоставления результатов услуги, выбранным заявителем (его уполномоченным представителем).
б) отказ в выдаче копии разрешения на осуществление земляных работ на бланке Уполномоченного органа по форме согласно приложению 9 к настоящему Административному регламенту.  
Подготовленное письмо регистрируется в порядке общего делопроизводства и сортируется в соответствии со способом предоставления результатов услуги, выбранным заявителем (его уполномоченным представителем).
Фиксация результата предоставления услуги в случае письменного обращения заявителя осуществляется путем внесения записи в ведомственную информационную систему, либо Единую систему предоставления государственных и муниципальных услуг (сервисов) (далее - ПГС) с указанием номера и даты исходящего документа.
Формирование реестровой записи в качестве результата предоставления муниципальной услуги не предусмотрено.
 2.7. Способы получения результата предоставления муниципальной услуги, в которых фиксируются факт получения заявителем результата предоставления муниципальной услуги:
а) личное обращение в уполномоченный орган;
б) через МФЦ;	
в) в электронной форме с использованием Портала.
[bookmark: _Toc110269028]Заявителю в качестве результата предоставления муниципальной услуги обеспечивается по его выбору возможность получения: 
а) электронного документа, подписанного уполномоченным должностным лицом                                          с использованием усиленной квалифицированной электронной подписи (далее – ЭП) (посредством Портала);
б) документа на бумажном носителе, подтверждающего содержание электронного документа при личном обращении в уполномоченный орган, в МФЦ (при наличии технической возможности).
Заявителю предоставляется возможность сохранения электронного документа, являющегося результатом предоставления муниципальной услуги и подписанного уполномоченным должностным лицом с использованием усиленной квалифицированной ЭП, на своих технических средствах, а также возможность направления такого электронного документа в иные органы (организации).
 В соответствии с пунктом 191 Требований к предоставлению в электронной форме государственных и муниципальных услуг, утвержденных постановлением Правительства Российской Федерации от 26 марта 2016 г. № 236 «О требованиях к предоставлению в электронной форме государственных и муниципальных услуг» в случае подачи заявления посредством ЕПГУ заявитель дополнительно имеет возможность получить документ на бумажном носителе, подтверждающий содержание электронного документа, являющегося результатом предоставления муниципальной услуги, в многофункциональном центре.
 
Срок предоставления муниципальной  услуги

[bookmark: _Toc110269029]2.8.  Предоставление разрешения на осуществление земляных работ осуществляется в течение 10 рабочих дней со дня регистрации заявления Предоставление разрешения на осуществление земляных работ и прилагаемых к нему документов в Уполномоченном органе. 
2.9. Срок рассмотрения заявления о выдаче разрешения на осуществление земляных работ, связанных с ликвидацией аварий на подземных инженерных сетях и коммуникациях и прилагаемых к нему документов не позднее 4 рабочих дней со дня получения Администрацией телефонограммы о начале производства земляных работ по устранению аварии. 
2.10. Срок рассмотрения заявления о продлении срока действия разрешения на осуществление земляных работ и прилагаемых документов 3 рабочих дня со дня их поступления в Уполномоченный орган.
2.11. Срок рассмотрения заявления об исправлении опечаток или ошибок в разрешении на осуществление земляных работ и прилагаемых документов составляет 5 рабочих дней со дня их поступления в Уполномоченный орган.
2.12. Срок рассмотрения заявления о выдаче копии разрешения на осуществление земляных работ составляет 3 рабочих дня со дня его поступления в Уполномоченный орган.
2.13. Срок рассмотрения заявления о выдаче разрешения на осуществление земляных работ, связанных с догазификацией в случае необходимости производства земляных работ по строительству газопроводов при отсутствии пересечения с другими инженерными коммуникациями составляет не более 3 рабочих дней со дня их поступления в Уполномоченный орган.
2.14. При подаче заявления в многофункциональный центр исчисление срока предоставления муниципальной услуги начинается с момента регистрации заявления после его передачи из многофункционального центра в Администрацию (Уполномоченный орган).
         2.15. При направлении заявления и документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, по почте срок предоставлении муниципальной услуги исчисляется со дня регистрации заявления в (Уполномоченный орган).
    Максимальный срок предоставления муниципальной услуги определяется для
каждого варианта и приведен в их описании, содержащемся в разделе III настоящего Административного регламента.

Правовые основания для предоставления муниципальной услуги

        2.16. Перечень нормативных правовых актов, регулирующих предоставление муниципальной услуги, информация о порядке досудебного (внесудебного) обжалования решений и действий (бездействия) Уполномоченного органа, а также о должностных лицах, муниципальных служащих, специалистов Уполномоченного органа размещаются на официальном сайте Уполномоченного органа в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» https://sechenovo.nobl.ru/  , на ЕПГУ, РПГУ.
Уполномоченный орган обеспечивает размещение и актуализацию перечня нормативных правовых актов, регулирующих предоставление муниципальной услуги, информации о порядке досудебного (внесудебного) обжалования решений и действий (бездействия) Уполномоченного органа, должностных лиц на официальном сайте Уполномоченного органа.

[bookmark: _Toc110269030]Исчерпывающий перечень документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги

2.17. Исчерпывающий перечень документов, необходимых в соответствии с законодательными и иными нормативными правовыми актами для предоставления муниципальной услуги, с разделением на документы и информацию, которые заявитель должен представить самостоятельно, приведены в разделе III настоящего Административного регламента в подразделах, содержащих описания вариантов предоставления муниципальной услуги.
[bookmark: _Toc110269035]
Исчерпывающий перечень оснований отказа в приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги

2.18. Исчерпывающий перечень оснований для отказа в приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, приведен в разделе III настоящего Регламента в подразделах, содержащих описания вариантов.

[bookmark: _Toc110269036] Исчерпывающий перечень оснований для приостановления предоставления муниципальной услуги или отказа в предоставлении муниципальной услуги

         2.19. Основания для приостановления предоставления муниципальной услуги отсутствуют.
2.20. Исчерпывающий перечень оснований для отказа в предоставлении муниципальной услуги приведен в разделе III настоящего административного регламента в описании вариантов предоставления муниципальной услуги.

[bookmark: _Toc110269037]Размер платы, взимаемой с заявителя при предоставлении муниципальной услуги, и способы ее взимания 

2.21.	Государственная пошлина или иная плата за предоставление муниципальной услуги не взимается.

[bookmark: _Toc110269038]Максимальный срок ожидания в очереди при подаче Заявителем запроса о предоставлении муниципальной услуги и при получении результата предоставления муниципальной услуги

2.22.	Максимальный срок ожидания в очереди при подаче запроса о предоставлении муниципальной услуги и при получении результата предоставления муниципальной услуги в Уполномоченном органе или МФЦ составляет не более 15 минут.
         При направлении запроса в электронной форме через ЕПГУ, РПГУ заявления принимаются в круглосуточном режиме, без очереди.

[bookmark: _Toc110269039]Срок регистрации запроса Заявителя о предоставлении муниципальной услуги

         2.23. Регистрация заявления о предоставлении муниципальной услуги и прилагаемые документы, поступившие в Уполномоченный орган, в том числе в электронном виде через ЕПГУ, РПГУ осуществляются не позднее рабочего дня, следующего за днем его поступления.
В случае представления заявления о предоставлении муниципальной услуги в электронной форме с использованием Портала, вне рабочего времени Уполномоченного органа либо в выходной, нерабочий праздничный день, днем получения заявления считается первый рабочий день, следующий за днем представления Заявителем указанного Заявления.
Орган местного самоуправления обеспечивает прием документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, поданных с использованием Портала, и их регистрацию без необходимости повторного представления заявителями таких документов на бумажном носителе, если иное не установлено законодательством Российской Федерации.
Регистрация заявления, поступившего из многофункционального центра, 
осуществляется структурным подразделением Уполномоченного органа, ответственным за делопроизводство, в день его поступления в Уполномоченный орган.
Заявление, направленное посредством почтового отправления, регистрируется 
специалистом Уполномоченного органа, ответственным за делопроизводство, в день его поступления от организации почтовой связи.
Заявление о предоставлении муниципальной услуги считается поступившим в 
Уполномоченный орган со дня его регистрации.
Учет заявлений о предоставлении муниципальной услуги и прилагаемых документов осуществляется путем внесения записи в ведомственную информационную систему,  либо в ПГС.
При отсутствии технической возможности учет заявлений о предоставлении муниципальной услуги и прилагаемых документов осуществляется путем внесения записи в журнал учета.

[bookmark: _Toc110269040]Требования к помещениям, в которых предоставляется муниципальная услуга

[bookmark: _Toc110269041]2.24. Требования к помещениям, в которых предоставляется муниципальная услуга, к залу ожидания, местам для заполнения заявления о предоставлении разрешения на осуществление земляных работ, заявления о продлении срока действия разрешения на осуществление земляных работ, заявления об исправлении опечаток или ошибок, заявления о выдаче копии, информационным стендам размещены на официальном сайте Администрации, на ЕПГУ, РПГУ.
Помещение, в котором предоставляется муниципальная услуга, должно быть оборудовано в соответствии с санитарными нормами и правилами, с соблюдением мер безопасности, обеспечено телефонной и факсимильной связью, компьютерами, подключенными к информационно-телекоммуникационной сети Интернет, столами, стульями, канцелярскими принадлежностями для заполнения заявления о предоставлении разрешения на осуществление земляных работ, заявления о продлении срока действия разрешения, заявления об исправлении опечаток или ошибок, заявления о выдаче копии.
Места информирования, предназначенные для ознакомления получателей муниципальной услуги с информационными материалами, оборудованы:
- информационными стендами;
- стульями и столами для письма;
- бланками заявления о предоставлении разрешения на осуществление земляных работ, заявления о продлении срока действия разрешения на осуществление земляных работ, заявления об исправлении опечаток или ошибок, заявления о выдаче копии.                                                      
В целях организации беспрепятственного доступа инвалидов (включая инвалидов, использующих кресла-коляски и собак-проводников) к месту предоставления муниципальной услуги им обеспечиваются:
1) условия для беспрепятственного доступа к объекту (зданию, помещению), в котором предоставляется муниципальная услуга;
2) возможность самостоятельного передвижения по территории, на которой расположены объекты (здания, помещения), в которых предоставляется муниципальная услуга, а также входа в такие объекты и выхода из них, посадки в транспортное средство и высадки из него, в том числе с использованием кресла-коляски;
3) сопровождение инвалидов, имеющих стойкие расстройства функции зрения и самостоятельного передвижения;
4) надлежащее размещение оборудования и носителей информации, необходимых для обеспечения беспрепятственного доступа инвалидов к объектам (зданиям, помещениям), в которых предоставляется муниципальная услуга, с учетом ограничений их жизнедеятельности;
5) дублирование необходимой для инвалидов звуковой и зрительной информации, а также надписей, знаков и иной текстовой и графической информации знаками, выполненными рельефно-точечным шрифтом Брайля;
6) допуск сурдопереводчика и тифлосурдопереводчика;
7) допуск собаки-проводника на объекты (здания, помещения), в которых предоставляется муниципальная услуга, при наличии документа, подтверждающего ее специальное обучение и выдаваемого по форме и в порядке, которые установлены приказом Министерства труда и социальной защиты Российской Федерации от 22 июня 2015 г. N 386н "Об утверждении формы документа, подтверждающего специальное обучение собаки-проводника, и порядка его выдачи";
8) оказание инвалидам помощи в преодолении барьеров, мешающих получению ими муниципальной услуги наравне с другими лицами.
В случае невозможности полностью приспособить объект с учетом потребности инвалида собственник данного объекта обеспечивает инвалиду доступ к месту предоставления муниципальной услуги, либо, когда это возможно, ее предоставление обеспечивается по месту жительства инвалида или в дистанционном режиме.

Показатели качества и доступности муниципальной услуги

2.25.	Основными показателями доступности предоставления муниципальной услуги являются:
1) широкий доступ к информации о предоставлении муниципальной услуги;
2) получение муниципальной услуги своевременно и в соответствии со стандартом предоставления муниципальной услуги;
3) получение полной, актуальной и достоверной информации о порядке предоставления муниципальной услуги;
4) получение информации о результате предоставления муниципальной услуги;
5) возможность подачи документов непосредственно в Администрацию, через Единый портал государственных и муниципальных услуг (функций) и Единый Интернет-портал государственных и муниципальных услуг (функций) Нижегородской области, по почте либо МФЦ;
6) возможность  обращения за получением муниципальной услуги посредством запроса о предоставлении нескольких государственных и  муниципальных услуг в МФЦ, предусмотренного статьей 15.1 Федерального закона от 27 июля 2010 г. № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг» (далее - комплексный запрос).
         Основными показателями качества предоставления муниципальной услуги являются:
1) соблюдение срока предоставления муниципальной услуги;
2) обоснованность отказов заявителям в предоставлении муниципальной услуги;
3) отсутствие поданных в установленном порядке жалоб на действия (бездействие) должностных лиц в ходе предоставления муниципальной услуги;
4)достоверность и полнота информирования заявителя о ходе рассмотрения его обращения;
5)снижение максимального срока ожидания при подаче документов и получении результата предоставления муниципальной услуги;
6)количество взаимодействия заявителя со специалистами при предоставлении муниципальной услуги и их продолжительностью;
7) корректность и компетентность специалиста, взаимодействующего с заявителем при предоставлении муниципальной услуги;
8) отсутствие допущенных опечаток и (или) ошибок в выданных в результате предоставления муниципальной услуги документах.

 Иные требования к предоставлению муниципальной услуги, в том числе учитывающие особенности предоставления муниципальной услуги в многофункциональных центрах и особенности предоставления муниципальной услуги в электронной форме

[bookmark: _Toc110269043]2.26.	Перечень услуг, необходимых и обязательных для предоставления муниципальной услуги, в том числе сведения о документе (документах), выдаваемом (выдаваемых) организациями и уполномоченными в соответствии с законодательством Российской Федерации экспертами, участвующими в предоставлении муниципальной услуги: 
- подготовка проекта осуществления земляных работ (проект осуществления земляных работ); 
- подготовка ситуационного план-схемы (план-схема с указанием места проведения работ, объемов и видов производства работ, мест складирования материалов);
- изготовление фотоматериалов территории (фотоматериалы территории, на которой планируется осуществлять земляные работы, с обязательной привязкой к адресу (месту) осуществления земляных работ на дату подачи заявления;
- подготовка плана восстановления благоустройства (план восстановления благоустройства).   
2.27. Перечень услуг, необходимых и обязательных для предоставления муниципальной услуги связанных с ликвидацией аварии, в том числе сведения о документе (документах), выдаваемом (выдаваемых) организациями, участвующими в предоставлении муниципальной услуги:
- подготовка плана участка и рабочего чертежа (план участка и рабочий чертеж по устранению аварии);
- подготовка проекта производства аварийных работ (проект подготовки производства аварийных работ, согласованный с владельцами сетей и коммуникаций);
- подготовка плана восстановления благоустройства (план восстановления благоустройства). 
2.28. Плата за предоставление услуг, которые являются необходимыми и обязательными для предоставления муниципальной услуги, взимается согласно прейскуранту цен организации. 
2.29. Перечень услуг, необходимых и обязательных для предоставления муниципальной услуги, в том числе сведения о документе (документах), выдаваемом (выдаваемых) организациями, участвующими в предоставлении муниципальной услуги при обращении о продлении срока действия разрешения на осуществление земляных работ, при обращении за исправлением ошибок или опечаток в разрешении на осуществление земляных работ, при обращении за выдачей копии разрешения на осуществление земляных работ: отсутствует.                                    
	        2.30. Перечень информационных систем, используемых для предоставления муниципальной  услуги:
             - Федеральная государственная информационная система «Единая система идентификации  аутентификации в инфраструктуре, обеспечивающей информационно-технологическое взаимодействие информационных систем, используемых для предоставления государственных и муниципальных услуг в электронной форме» (далее - ЕСИА);
· ЕПГУ;
· РПГУ;
· Единая система межведомственного электронного взаимодействия (далее - СМЭВ);
· ведомственная информационная система;
· ПГС;
· Подсистема поддержки деятельности многофункциональных центров системы 
межведомственного взаимодействия Нижегородской области (далее - АИС МФЦ).
         2.31. Особенности предоставления муниципальных услуг в многофункциональных центрах. 
Информация о месте нахождения и графике работы, номерах телефонов, адресах электронной почты многофункциональных центров размещается на Портал УМФЦ НО.
         Предварительная запись на прием в многофункциональный центр для подачи запроса/заявления на предоставление муниципальной услуги осуществляется через Портал многофункциональных центров, при личном обращении заявителя в многофункциональный центр, по телефону.
        2.32. Особенности предоставления муниципальной услуги в электронной форме.
      К заявлению в электронной форме прилагаются электронные документы, необходимые для предоставления муниципальной услуги, в следующих форматах:
а) xml - для формализованных документов;
        б) doc, docx, odt - для документов с текстовым содержанием, не включающим формулы (за исключением документов, указанных в подпункте «в» настоящего пункта);
в) xls, xlsx, ods - для документов, содержащих расчеты;
        г) pdf, jpg, jpeg - для документов с текстовым содержанием, в том числе включающих формулы и (или) графические изображения (за исключением документов, указанных в подпункте “в” настоящего пункта), а также документов с графическим содержанием.
       Допускается формирование электронного документа путем сканирования непосредственно с оригинала документа (использование копий не допускается), которое осуществляется с сохранением ориентации оригинала документа в разрешении 300-500 dpi (масштаб 1:1) с использованием следующих режимов:
· «черно-белый» (при отсутствии в документе графических изображений и (или) цветного текста);
· «оттенки серого» (при наличии в документе графических изображений, отличных от цветного графического изображения);
· «цветной» или «режим полной цветопередачи» (при наличии в документе цветных графических изображений либо цветного текста);
· с сохранением всех аутентичных признаков подлинности, а именно: графической подписи лица, печати, углового штампа бланка.
         Количество файлов должно соответствовать количеству документов, каждый из которых содержит текстовую и (или) графическую информацию.
Электронные документы должны обеспечивать:
· возможность идентифицировать документ и количество листов в документе;
- для документов, содержащих структурированные по частям, главам, разделам 
(подразделам) данные и закладки, обеспечивающие переходы по оглавлению и (или) к содержащимся в тексте рисункам и таблицам.
           Документы, подлежащие представлению в форматах xls, xlsx или ods формируются в виде отдельного электронного документа.
       Заявление в электронной форме считается отправленным после получения заявителем соответствующего уведомления в его личный кабинет на ЕПГУ (статус заявления обновляется до статуса «Заявление принято к рассмотрению»).
       Заявитель получает уведомления о ходе предоставления муниципальной услуги в его личном кабинете на ЕПГУ.


[bookmark: _Toc110269044]III. Состав, последовательность и сроки выполнения административных процедур

3.1. Перечень вариантов предоставления муниципальной услуги

3.1. 1. Предоставление муниципальной услуги включает в себя следующие варианты:
3.1.1.1 При обращении заявителя о предоставлении муниципальной услуги по предоставлению разрешения на осуществление земляных работ услуга предоставляется в соответствии со следующими вариантами:
Вариант 1: с заявлением обратилось физическое лицо.
Вариант 2: с заявлением обратилось физическое лицо, являющееся индивидуальным предпринимателем.
Вариант 3: с заявлением обратилось юридическое лицо.
         3.1.1.2. При обращении заявителя за продлением срока действия разрешения на осуществление земляных работ предоставляется в соответствии со следующими вариантами:
Вариант 4: с заявлением обратилось физическое лицо, индивидуальный предприниматель или юридическое лицо, по обращению которого было принято решение о выдаче разрешения на осуществление земляных работ.
         3.1.1.3. При обращении заявителя за исправлением опечаток и (или) ошибок в разрешении на осуществление земляных работ, выданном по результатам предоставления муниципальной услуги, муниципальная услуга предоставляется в соответствии со следующими вариантами:
Вариант 5: с заявлением обратилось физическое лицо, индивидуальный предприниматель или юридическое лицо, по обращению которого было принято решение о выдаче разрешения на осуществление земляных работ.
         3.1.1.4. При обращении заявителя за выдачей заверенной копии разрешения на осуществление земляных работ муниципальная услуга предоставляется в соответствии со следующим вариантом:
Вариант 6: с заявлением обратилось физическое лицо, индивидуальный предприниматель или юридическое лицо, по обращению которого было принято решение о выдаче разрешения на осуществление земляных работ.

3.2. Профилирование заявителя

3.2.1 Вариант определяется путем анкетирования заявителя, в процессе которого устанавливается результат муниципальной услуги, за предоставлением которого он обратился, а также признаки заявителя. Вопросы, направленные на определение признаков заявителя, приведены в таблице 1 приложения 10 к настоящему Административному регламенту.
Профилирование осуществляется:
а) в Администрации , в Уполномоченном органе;
б) посредством ЕПГУ, РПГУ;
в) в многофункциональном центре.
3.2.2. По результатам получения ответов от заявителя на вопросы анкетирования определяется полный перечень комбинаций значений признаков в соответствии с настоящим Административным регламентом, каждая из которых соответствует одному варианту.
3.3. Вариант 1

3.3.1. При обращении заявителя – физического лица о предоставлении муниципальной услуги максимальный срок предоставления муниципальной услуги составляет 10 рабочих дней со дня регистрации запроса в Уполномоченном органе.
3.3.2. В случае направления запроса через многофункциональный центр срок предоставления муниципальной услуги исчисляется с момента регистрации такого запроса в Уполномоченном органе. Передача в Уполномоченный орган запроса и документов, принятых от заявителя, осуществляется сотрудником многофункционального центра не позднее 2 (двух) рабочих дней, следующих за днем приема и регистрации запроса в многофункциональном центре.
Максимальный срок предоставления муниципальной услуги в случае направления запроса через многофункциональный центр с учетом передачи запроса и документов в Уполномоченный орган составляет 12 рабочих дней.
3.3.3. В результате предоставления муниципальной услуги заявителю предоставляются:
- разрешение на осуществление земляных работ;	
- отказ в выдаче разрешения на осуществление земляных работ.
3.3.4. Перечень и описание административных процедур предоставления муниципальной услуги:
- прием и рассмотрение заявления о выдаче разрешения на осуществление земляных работ и  прилагаемых  к  нему   документов;
- межведомственное информационное взаимодействие;
- принятие решения о предоставлении (об отказе в предоставлении) муниципальной услуги;
- предоставление результата муниципальной услуги.
3.3.5. Административная процедура приостановления муниципальной услуги не приводится, поскольку она не предусмотрена действующим законодательством Российской Федерации.

Прием запроса и документов и (или) информации,
необходимых для предоставления муниципальной услуги

3.3.6. Способы предоставления заявления и документов:
- при личном обращении в Уполномоченный орган;
- посредством почтового отправления с описью вложения и уведомления о вручении;
- в электронной форме с использованием ЕПГУ, РПГУ;
- при личном обращении в многофункциональный центр (при наличии соглашения о взаимодействии).
[bookmark: P256]3.3.7. Исчерпывающий перечень документов, необходимых в соответствии с законодательными или иными нормативными правовыми актами для выдачи разрешения на осуществление земляных работ, которые заявитель должен предоставить самостоятельно:
1) заявление о выдаче разрешения на осуществление земляных работ по форме согласно приложению 1 к настоящему Административному регламенту.
Требования, предъявляемые к заявлению при подаче:
- лично в Уполномоченный орган, многофункциональный центр - оригинал запроса, подписанный заявителем либо представителем заявителя;
- посредством ЕПГУ, РПГУ - формирование запроса осуществляется посредством заполнения интерактивной формы без необходимости дополнительной подачи запроса в какой-либо иной форме, также указывается один из следующих способов направления результата предоставления муниципальной услуги:
- в форме электронного документа в личном кабинете на ЕПГУ, РПГУ;
- на бумажном носителе в Уполномоченном органе, многофункциональном центре либо с использованием услуг операторов почтовой связи;
2) документ, удостоверяющий личность заявителя в соответствии с законодательством Российской Федерации (далее - документ, удостоверяющий личность).
Требования, предъявляемые к документу при подаче:
- лично в Уполномоченный орган, многофункциональный центр - предоставляется оригинал документа, действительный в соответствии с законодательством Российской Федерации;
3) документ удостоверяющий личность представителя заявителя.
Требования, предъявляемые к документу при подаче:
- лично в Уполномоченный органа, многофункциональный центр - предоставляется оригинал документа, действительный в соответствии с законодательством Российской Федерации;
4) документ, подтверждающий полномочия представителя заявителя:
- доверенность, оформленная в порядке, предусмотренном законодательством Российской Федерации.
Требования, предъявляемые к документу при подаче:
- лично в Уполномоченный орган, многофункциональный центр - предоставляется оригинал документа или нотариально заверенная копия, действительные в соответствии с законодательством Российской Федерации.
В случае предоставления документов в электронной форме посредством ЕПГУ, РПГУ доверенность, выданная заявителем, являющимся физическим лицом, должна быть подписана усиленной квалифицированной электронной подписью нотариуса;
5) проект производства работ, согласованный с владельцами инженерных сетей и коммуникаций;
6) план восстановления благоустройства;
7) график производства работ и полного восстановления нарушенного дорожного покрытия, зеленых насаждений и других элементов благоустройства;
8) временная схема организации движения транспорта и пешеходов на период проведения работ (если работы создают препятствия движению транспорта и пешеходов);
9) ситуационный план-схема с указанием места производства работ, объемов и видов производства работ, мест складирования материалов;
10) фотоматериалы территории, на которой планируется производить земляные работы, с обязательной привязкой к адресу (месту) производства земляных работ на дату подачи заявления;
11) договор подряда на производство земляных работ и полного восстановления нарушенного дорожного покрытия, зеленых насаждений и других элементов благоустройства (в случае если заявитель привлекает к проведению земляных и иных работ третье лицо).
3.3.8. Исчерпывающий перечень документов, находящихся в распоряжении государственных органов, органов местного самоуправления и иных организаций, которые заявитель или представитель заявителя также вправе предоставить самостоятельно:
1) выписка из Единого государственного реестра недвижимости (запрашивается в Федеральной службе государственной регистрации, кадастра и картографии);
2) разрешение на строительство (находится в распоряжении Администрации либо запрашивается в министерстве строительства Нижегородской области);
3) заключение о допустимости производства земляных, ремонтных и инженерно-коммуникационных работ около здания, являющегося объектом культурного наследия  (запрашивается в управлении государственной охраны объектов культурного наследия Нижегородской области).
3.3.9. Исчерпывающий перечень документов, необходимый для получения разрешения на осуществление земляных работ, связанных с ликвидацией аварий на подземных инженерных сетях и коммуникациях (перечень документов может отличаться в соответствии с разработанными и утвержденными правилами землепользования соответствующего муниципального образования). 
3.3.10. Исчерпывающий перечень документов, предоставляемых заявителем самостоятельно:
1) заявление о выдаче разрешения на производство земляных работ (далее- заявление о выдаче разрешения) по форме согласно приложению 1 к настоящему Регламенту;
Требования, предъявляемые к заявлению при подаче:
- лично в Уполномоченный орган, многофункциональный центр - оригинал запроса, подписанный заявителем либо представителем заявителя;
- посредством ЕПГУ, РПГУ - формирование запроса осуществляется посредством заполнения интерактивной формы без необходимости дополнительной подачи запроса в какой-либо иной форме, также указывается один из следующих способов направления результата предоставления муниципальной услуги:
- в форме электронного документа в личном кабинете на ЕПГУ, РПГУ;
- на бумажном носителе в Уполномоченном органе, многофункциональном центре либо с использованием услуг операторов почтовой связи;
2) документ, удостоверяющий личность заявителя в соответствии с законодательством Российской Федерации (далее - документ, удостоверяющий личность).
Требования, предъявляемые к документу при подаче:
- лично в Уполномоченный орган, многофункциональный центр - предоставляется оригинал документа, действительный в соответствии с законодательством Российской Федерации;
3) документ удостоверяющий личность представителя заявителя.
Требования, предъявляемые к документу при подаче:
- лично в Уполномоченный органа, многофункциональный центр - предоставляется оригинал документа, действительный в соответствии с законодательством Российской Федерации;
4) документ, подтверждающий полномочия представителя заявителя:
- доверенность, оформленная в порядке, предусмотренном законодательством Российской Федерации.
Требования, предъявляемые к документу при подаче:
- лично в Уполномоченный орган, многофункциональный центр - предоставляется оригинал документа или нотариально заверенная копия, действительные в соответствии с законодательством Российской Федерации.
В случае предоставления документов в электронной форме посредством ЕПГУ, РПГУ доверенность, выданная заявителем, являющимся физическим лицом, должна быть подписана усиленной квалифицированной электронной подписью нотариуса;
5) план участка и рабочий чертеж по устранению аварии;
6) проект осуществления работ, согласованный с владельцами инженерных сетей и коммуникаций;
7) план восстановления благоустройства;
8) график осуществления работ и полного восстановления нарушенного дорожного покрытия, зеленых насаждений и других элементов благоустройства;
9) договор подряда на осуществление земляных работ и полного восстановления нарушенного дорожного покрытия, зеленых насаждений и других элементов благоустройства (в случае заявитель привлекает к проведению земляных и иных работ третье лицо);
10) временная схема организации движения транспорта и пешеходов на период производства работ (если работы создают препятствия движению транспорта и пешеходов);
11) телефонограмма о начале осуществления земляных работ по устранению аварии.
3.3.11. Исчерпывающий перечень документов, находящихся в распоряжении государственных органов, органов местного самоуправления и иных организаций, которые заявитель или представитель заявителя также вправе представить самостоятельно:
1) выписка из Единого государственного реестра недвижимости (запрашивается в Федеральной службе государственной регистрации, кадастра и картографии);
2) заключение о допустимости производства земляных, ремонтных и инженерно-коммуникационных работ около здания, являющегося объектом культурного наследия (запрашивается в управлении государственной охраны объектов культурного наследия Нижегородской области).
          3.3.12. Способы установления личности заявителя (представителя заявителя) для каждого способа подачи заявления, документов и информации, необходимых для предоставления муниципальной услуги:
а) при личном обращении в Уполномоченный орган, многофункциональный центр физическое лицо представляет документ, удостоверяющий личность заявителя в соответствии с законодательством Российской Федерации;
б) в целях установления личности для возможности подачи запроса через ЕПГУ, РПГУ заявитель (представитель заявителя) должны быть зарегистрированы в ЕСИА;
в) при подаче документов посредством почтового отправления с описью вложения и уведомлением о вручении удостоверение личности не требуется.
[bookmark: P286]Запрос и документы, необходимые для предоставления муниципальной услуги, могут быть представлены представителем заявителя, имеющим право действовать от имени заявителя в установленном законодательством Российской Федерации порядке.
3.3.13. Основания для принятия решения об отказе в приеме заявления и документов и (или) информации, необходимых для предоставления муниципальной услуги:
а) запрос о предоставлении услуги подан в орган местного самоуправления, в полномочия которого не входит предоставление муниципальной услуги; 
б) заявление о выдаче разрешения на осуществление земляных работ не соответствует установленным формам либо некорректно заполнены поля в форме (отсутствие заполнения, недостоверное, неполное либо неправильное заполнение, отсутствие подписи заявителя); 
в) представленные документы содержат подчистки и исправления текста, не заверенные в порядке, установленном законодательством Российской Федерации;
г) представленные заявителем документы утратили силу на момент обращения за муниципальной услугой (документ, удостоверяющий личность; документ, удостоверяющий полномочия представителя заявителя, в случае обращения за предоставлением муниципальной услуги указанным лицом);
г) запрос о предоставлении услуги подан лицом, не имеющим полномочий представлять интересы заявителя;
д) некорректное заполнение обязательных полей в форме запроса о предоставлении муниципальной услуги на ЕПГУ, РПГУ (недостоверное, неправильное либо неполное заполнение);
е) предоставление неполного комплекта документов, необходимого для предоставления муниципальной услуги;
ж) документы содержат повреждения, наличие которых не позволяет в полном объеме использовать информацию и сведения, содержащиеся в документах, для предоставления муниципальной услуги;
з) представленные электронные образы документов не позволяют в полном объеме прочитать текст документа и (или) распознать реквизиты документа;
и) подача запроса о предоставлении муниципальной услуги и документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, в электронной форме с нарушением установленных требований;
к) несоблюдение установленных статьей 11 Федерального закона от 6 апреля 2011 г. N 63-ФЗ "Об электронной подписи" условий признания действительности усиленной квалифицированной электронной подписи.
В случае подачи документов заявителем и при наличии оснований для отказа в приеме документов, формируется отказ в приеме документов с указанием причин отказа и способов их устранения по форме согласно приложению 5 к настоящему Административному регламенту, в течение одного рабочего дня со дня поступления заявления о выдаче разрешения на осуществление земляных работ и направляется тем же способом, что и поступивший запрос, если иное не будет указано в самих запросах или в расписке о приеме документов.
Отказ в приеме документов не препятствует повторному обращению заявителя за предоставлением муниципальной услуги.
3.13.14. Федеральные органы исполнительной власти, государственные корпорации, органы государственных внебюджетных фондов, органы исполнительной власти Нижегородской области в приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, не участвуют.
3.3.15. Заявление и прилагаемые к нему документы предоставляются в Уполномоченный орган или многофункциональный центр.
3.3.16. Поступившие в Уполномоченный орган заявление и прилагаемые к нему документы регистрируются не позднее рабочего дня, следующего за днем поступления в Уполномоченный орган заявления и прилагаемых к нему документов.
День регистрации заявления и прилагаемых к нему документов Уполномоченным органом является днем приема указанного запроса и прилагаемых к нему документов.
3.3.17. В случае представления заявления и прилагаемых к нему документов в форме электронных документов (комплекта электронных документов) с использованием ЕПГУ, РПГУ при приеме запроса статус заявки принимает соответствующее значение. Указанный статус присваивается в день приема запроса.
3.3.18. Регистрация запроса, поступившего из многофункционального центра, осуществляется Уполномоченным органом, в день его поступления в Уполномоченный орган.
Информационный обмен между многофункциональным центром и Уполномоченным органом осуществляется посредством курьерской доставки документов, а также, при наличии технической возможности, в электронном виде с использованием защищенных каналов передачи данных и (или) средств защиты информации.
Передача в Уполномоченный орган документов, принятых от заявителей, и получение подготовленных по результатам предоставления муниципальной услуги документов осуществляются сотрудником многофункционального центра, ответственным за доставку документов с составлением реестра переданных документов и выдачей расписки об их приеме.
Сотрудник многофункционального центра не позднее 2 (двух) рабочих дней, следующих за днем приема и регистрации запроса в многофункциональном центре, передает Уполномоченный орган оригинал запроса, представленного заявителем через многофункциональный центр, со всеми необходимыми документами по реестру передаваемых документов. Срок передачи результата предоставления муниципальной услуги от Уполномоченного органа в многофункциональный центр - не менее чем за один рабочий день до окончания общего срока предоставления муниципальной услуги.
3.3.19. Специалист Уполномоченного органа в срок, не превышающий одного рабочего дня со дня приема заявления и прилагаемых к нему документов, осуществляет проверку поступившего запроса и прилагаемых к нему документов, а также наличие оснований для отказа в приеме документов, предусмотренных 3.3.13 настоящего Административного регламента.
В случае, если отсутствуют основания для отказа в приеме документов, предусмотренные пунктом 3.3.13  настоящего Административного регламента, специалист Уполномоченного органа в срок, не превышающий одного рабочего дня со дня приема запроса и прилагаемых к нему документов, принимает запрос и прилагаемые к нему документы к рассмотрению и направляет решение о рассмотрении запроса в форме электронного документа, подписанного усиленной квалифицированной электронной подписью, на адрес электронной почты.
В случае представления запроса и прилагаемых к нему документов в форме электронных документов (комплекта электронных документов) с использованием ЕПГУ, РПГУ решение о рассмотрении запроса направляется заявителю с использованием его личного кабинета на ЕПГУ.
3.3.20. В случае наличия оснований для отказа в приеме документов, в том числе, если запрос оформлен с нарушением требований, специалист Уполномоченного органа в течение одного рабочего дня со дня приема запроса и прилагаемых к нему документов, направляет заявителю уведомление об отказе в приеме заявления по форме согласно приложению 5 к настоящему Административному регламенту в форме электронного документа, подписанного усиленной квалифицированной электронной подписью.
Уведомление об отказе в приеме запроса в форме электронного документа, подписанного усиленной квалифицированной электронной подписью, направляется заявителю способом, обеспечивающим подтверждение доставки такого уведомления и его получения заявителем.
Данное уведомление может быть направлено по просьбе заявителя, указанной в запросе, на адрес его электронной почты.
В случае представления запроса и прилагаемых к нему документов в форме электронных документов (комплекта электронных документов) с использованием ЕПГУ, РПГУ уведомление об отказе в приеме запроса направляется заявителю с использованием его личного кабинета на ЕПГУ, РПГУ.
В случае представления запроса и прилагаемых к нему документов лично либо по почте, отказ в приеме документов, подписанный усиленной квалифицированной электронной подписью уполномоченного лица, направляется заявителю на бумажном носителе по почте либо вручается лично.
3.3.21. При наличии технической возможности, если запрос и прилагаемые документы были представлены заявителем лично или по почте и направлены специалистом Уполномоченного органа на ЕПГУ, РПГУ, то статусы о принятии запроса, о его рассмотрении, а также результат предоставления муниципальной услуги направляются в личный кабинет заявителя на ЕПГУ, РПГУ. В данном случае направление заявителю документов на бумажном носителе не осуществляется.
Если у заявителя отсутствует личный кабинет на ЕПГУ, РПГУ, то информация о рассмотрении его запроса и прилагаемых документов (уведомление об отказе в приеме документов, уведомление о результате рассмотрения документов) направляется на адрес электронной почты либо на почтовый адрес, если такие были указаны в заявлении.
Межведомственное информационное взаимодействие

3.3.22. Основанием для начала административной процедуры является регистрация заявления и приложенных к нему документов.
Для предоставления муниципальной услуги необходимо направление следующих межведомственных информационных запросов:
1) Межведомственный запрос "Проверка действительности паспорта" направляется в Министерство внутренних дел Российской Федерации для подтверждения действительности паспорта заявителя. В составе запроса указывается серия, номер и дата выдачи паспорта.
Запрашиваются следующие сведения: статус паспорта, причина недействительности, дата признания паспорта недействительным;
2) "Документ, подтверждающий полномочия законного представителя (решение органа опеки и попечительства о назначении опеки (попечительства) " - запрашивается в порядке межведомственного взаимодействия с использованием Единой государственной информационной системы социального обеспечения;
3) Межведомственный запрос сведений "Выписка из Единого государственного реестра недвижимости" направляется в Федеральную службу государственной регистрации, кадастра и картографии;
4) Документ " Разрешение на строительство " запрашивается в порядке межведомственного взаимодействия в Администрации или в министерстве строительства Нижегородской области
5) Межведомственный запрос сведений "Заключение о допустимости осуществления земляных работ около здания, являющегося объектом культурного наследия" направляется в управление государственной охраны объектов культурного наследия Нижегородской области;
Срок направления межведомственного запроса составляет один рабочий день со дня приема запроса и прилагаемых к нему документов.
Срок предоставления сведений при межведомственном информационном взаимодействии в электронной форме не должен превышать сорока восьми часов с момента направления межведомственного запроса.
Межведомственное электронное взаимодействие в целях получения сведений в электронной форме осуществляется с использованием единой системы межведомственного электронного взаимодействия в соответствии с Положением о единой системе межведомственного электронного взаимодействия, утвержденным постановлением Правительства Российской Федерации от 8 сентября 2010 г. N 697 (далее - Положение о СМЭВ).
Направление повторного межведомственного запроса с использованием единой системы межведомственного электронного взаимодействия не допускается.
Межведомственное информационное взаимодействие может осуществляться на бумажном носителе при невозможности осуществления межведомственного информационного взаимодействия в электронной форме в связи с отсутствием запрашиваемых сведений в электронной форме либо необходимости получения оригиналов документов на бумажном носителе.
Формирование и направление межведомственных запросов осуществляются специалистом или должностным лицом Уполномоченного органа, ответственным за формирование и направление межведомственных запросов, в соответствии с требованиями статьи 72 Федерального закона № 210-ФЗ, в форме электронного документа путем заполнения электронных форм межведомственного запроса, за исключением случаев, когда межведомственные запросы могут направляться ЕПГУ, РПГУ.
Непредставление либо несвоевременное представление федеральным органом исполнительной власти, органом исполнительной власти Нижегородской области либо организацией, в которые направлены межведомственные запросы, ответа не может являться основанием для отказа в предоставлении муниципальной услуги.
	
Приостановление предоставления муниципальной услуги

3.3.23. Основания для приостановления предоставления муниципальной услуги не предусмотрены.

Принятие решения о предоставлении (об отказе
в предоставлении) муниципальной услуги

3.3.24. В рамках рассмотрения запроса и документов, предусмотренных пунктами 3.3.7 и 3.3.9 настоящего Административного регламента, специалист Уполномоченного органа:
1) Принимает и регистрирует заявление о выдаче разрешения на осуществление земляных работ и  прилагаемых  к  нему   документов.
2) осуществляет проверку заявления, наличия и правильности оформления документов, указанных в пункте 3.3.7 и 3.3.9 настоящего Административного регламента;
3) формирует и направляет в рамках межведомственного информационного взаимодействия необходимые запросы;
4) принимает решение о выдаче разрешения на осуществление земляных работ или об отказе в  выдаче разрешения на осуществление земляных работ.
В случае правильного оформления и полной комплектности предоставленных заявителем документов, специалистом Уполномоченного органа подготавливает проект разрешения на осуществление земляных работ, согласовывает его в  установленном порядке и  передает на подпись уполномоченному должностному лицу.
         3.3.25. Основаниями для отказа в предоставлении муниципальной услуги являются:
         1) заявление подано лицом, не имеющим полномочий, на подачу такого заявления;
         2) наличие в документах недостоверной и (или) искаженной информации;
         3) предоставление неполного пакета документов, необходимого для выдачи разрешения на осуществление земляных работ;
         4) получен письменный обоснованный отказ управления государственной охраны объектов культурного наследия Нижегородской области о недопустимости проведения работ, если объект отнесен к памятникам истории и культуры;
5) поступления в Администрацию ответа органа государственной власти на межведомственный запрос, свидетельствующего об отсутствии необходимого документа и (или) информации.
           Отказ в предоставлении государственной услуги не препятствует повторной подаче заявления и документов в случае устранения причин отказа.
          3.3.26. Принятие решения о предоставлении (отказе в предоставлении) муниципальной услуги осуществляется в срок, не превышающий 10 рабочих дней со дня приема Уполномоченного органа  заявления и прилагаемых к нему документов.

Предоставление результата муниципальной услуги

3.3.27. Результат услуги по желанию заявителя вручается ему лично по месту нахождения Уполномоченного органа в согласованное время либо направляется в форме электронного документа, подписанного усиленной квалифицированной электронной подписью уполномоченного должностного лица в личный кабинет на Едином Интернет-портале государственных и муниципальных услуг (функций) Нижегородской области, Едином портале государственных и муниципальных услуг (функций) в течение 1 рабочего дня со дня принятия решения о предоставлении (об отказе в предоставлении) муниципальной услуги Уполномоченным органом.
По почте заявителю (представителю) направляется результат предоставления муниципальной услуги почтовым отправлением с уведомлением о вручении в течение одного рабочего дня, следующего после подписания результата предоставления муниципальной услуги.
При выдаче заявителю или представителю заявителя результата предоставления муниципальной услуги лично, заявитель должен представить документ, удостоверяющий личность, а представитель заявителя - дополнительно документ, подтверждающий полномочия представителя заявителя.
При получении результата предоставления муниципальной услуги лично заявителю или представителю заявителя выдается под расписку.
Заявитель имеет возможность получения результата предоставления услуги в виде документа на бумажном носителе, подтверждающего содержание электронного документа, в ГБУ НО "УМФЦ", в случае подачи заявления посредством Единого портала (при наличии технической возможности).
В случае обращения заявителя через ГБУ НО "УМФЦ" специалист Уполномоченного органа передает в ГБУ НО "УМФЦ" результат посредством курьерской доставки ГБУ НО "УМФЦ" по реестру передачи дел в течение трех рабочих дней со дня принятия решения, но не позднее чем за один рабочий день до окончания общего срока предоставления муниципальной услуги.
Факт получения заявителем результата предоставления муниципальной услуги фиксируется в ведомственной информационной системе, ПГС, ЕПГУ, РПГУ либо в журнале учета.
3.4. Вариант 2

3.4.1. При обращении заявителя – индивидуального предпринимателя  о предоставлении муниципальной услуги максимальный срок предоставления муниципальной услуги составляет 10 рабочих дней со дня регистрации запроса в Уполномоченном органе.
3.4.2. В случае направления запроса через многофункциональный центр срок предоставления муниципальной услуги исчисляется с момента регистрации такого запроса в Уполномоченном органе. Передача в Уполномоченный орган запроса и документов, принятых от заявителя, осуществляется сотрудником многофункционального центра не позднее 2 (двух) рабочих дней, следующих за днем приема и регистрации запроса в многофункциональном центре.
Максимальный срок предоставления муниципальной услуги в случае направления запроса через многофункциональный центр с учетом передачи запроса и документов в Уполномоченный орган составляет 12 рабочих дней.
3.4.3. В результате предоставления муниципальной услуги заявителю предоставляются:
- разрешение на осуществление земляных работ;	
- отказ в выдаче разрешения на осуществление земляных работ.
3.4.4. Перечень и описание административных процедур предоставления муниципальной услуги:
- прием и рассмотрение заявления о выдаче разрешения на осуществление земляных работ и  прилагаемых  к  нему   документов;
- межведомственное информационное взаимодействие;
- принятие решения о предоставлении (об отказе в предоставлении) муниципальной услуги;
- предоставление результата муниципальной услуги.
3.4.5. Административная процедура приостановления муниципальной услуги не приводится, поскольку она не предусмотрена действующим законодательством Российской Федерации.

Прием запроса и документов и (или) информации,
необходимых для предоставления муниципальной услуги

3.4.6. Способы предоставления заявления и документов:
- при личном обращении в Уполномоченный орган;
- посредством почтового отправления с описью вложения и уведомления о вручении;
- в электронной форме с использованием ЕПГУ, РПГУ;
- при личном обращении в многофункциональный центр (при наличии технической возможности).
3.4.7. Исчерпывающий перечень документов, необходимых в соответствии с законодательными или иными нормативными правовыми актами для выдачи разрешения на осуществление земляных работ, которые заявитель должен предоставить самостоятельно:
1) заявление о выдаче разрешения на осуществление земляных работ по форме согласно приложению 1 к настоящему Административному регламенту.
Требования, предъявляемые к заявлению при подаче:
- лично в Уполномоченный орган, многофункциональный центр - оригинал запроса, подписанный заявителем либо представителем заявителя;
- посредством ЕПГУ, РПГУ - формирование запроса осуществляется посредством заполнения интерактивной формы без необходимости дополнительной подачи запроса в какой-либо иной форме, также указывается один из следующих способов направления результата предоставления муниципальной услуги:
- в форме электронного документа в личном кабинете на ЕПГУ, РПГУ;
- на бумажном носителе в Уполномоченном органе, многофункциональном центре либо с использованием услуг операторов почтовой связи;
2) документ, удостоверяющий личность заявителя в соответствии с законодательством Российской Федерации (далее - документ, удостоверяющий личность).
Требования, предъявляемые к документу при подаче:
- лично в Уполномоченный орган, многофункциональный центр - предоставляется оригинал документа, действительный в соответствии с законодательством Российской Федерации;
3) документ удостоверяющий личность представителя заявителя.
Требования, предъявляемые к документу при подаче:
- лично в Уполномоченный органа, многофункциональный центр - предоставляется оригинал документа, действительный в соответствии с законодательством Российской Федерации;
4) документ, подтверждающий полномочия представителя заявителя:
- доверенность, оформленная в порядке, предусмотренном законодательством Российской Федерации.
Требования, предъявляемые к документу при подаче:
- лично в Уполномоченный орган, многофункциональный центр - предоставляется оригинал документа или нотариально заверенная копия, действительные в соответствии с законодательством Российской Федерации.
В случае предоставления документов в электронной форме посредством ЕПГУ, РПГУ доверенность, выданная заявителем, являющимся физическим лицом, должна быть подписана усиленной квалифицированной электронной подписью нотариуса;
5) проект производства работ, согласованный с владельцами инженерных сетей и коммуникаций;
6) план восстановления благоустройства;
7) график производства работ и полного восстановления нарушенного дорожного покрытия, зеленых насаждений и других элементов благоустройства;
8) временная схема организации движения транспорта и пешеходов на период проведения работ (если работы создают препятствия движению транспорта и пешеходов);
9) ситуационный план-схема с указанием места производства работ, объемов и видов производства работ, мест складирования материалов;
10) фотоматериалы территории, на которой планируется производить земляные работы, с обязательной привязкой к адресу (месту) производства земляных работ на дату подачи заявления;
11) договор подряда на производство земляных работ и полного восстановления нарушенного дорожного покрытия, зеленых насаждений и других элементов благоустройства (в случае если заявитель привлекает к проведению земляных и иных работ третье лицо).
         3.4.8. Исчерпывающий перечень документов, находящихся в распоряжении государственных органов, органов местного самоуправления и иных организаций, которые заявитель или представитель заявителя также вправе предоставить самостоятельно:
1) выписка из Единого государственного реестра недвижимости (запрашивается в Федеральной службе государственной регистрации, кадастра и картографии);
2) выписка из Единого государственного реестра индивидуальных предпринимателей (запрашивается в Федеральной налоговой службе Российской Федерации);
         3) разрешение на строительство (находится в распоряжении Администрации либо запрашивается в министерстве строительства Нижегородской области);
4) заключение о допустимости производства земляных, ремонтных и инженерно-коммуникационных работ около здания, являющегося объектом культурного наследия  (запрашивается в управлении государственной охраны объектов культурного наследия Нижегородской области).
3.4.9. Исчерпывающий перечень документов, необходимый для получения разрешения на осуществление земляных работ, связанных с ликвидацией аварий на подземных инженерных сетях и коммуникациях (перечень документов может отличаться в соответствии с разработанными и утвержденными правилами землепользования соответствующего муниципального образования). 
3.4.10 Исчерпывающий перечень документов, предоставляемых заявителем самостоятельно:
1) заявление о выдаче разрешения на производство земляных работ (далее- заявление о выдаче разрешения) по форме согласно приложению 1 к настоящему Регламенту;
Требования, предъявляемые к заявлению при подаче:
- лично в Уполномоченный орган, многофункциональный центр - оригинал запроса, подписанный заявителем либо представителем заявителя;
- посредством ЕПГУ, РПГУ - формирование запроса осуществляется посредством заполнения интерактивной формы без необходимости дополнительной подачи запроса в какой-либо иной форме, также указывается один из следующих способов направления результата предоставления муниципальной услуги:
- в форме электронного документа в личном кабинете на ЕПГУ, РПГУ;
- на бумажном носителе в Уполномоченном органе, многофункциональном центре либо с использованием услуг операторов почтовой связи;
2) документ, удостоверяющий личность заявителя в соответствии с законодательством Российской Федерации (далее - документ, удостоверяющий личность).
Требования, предъявляемые к документу при подаче:
- лично в Уполномоченный орган, многофункциональный центр - предоставляется оригинал документа, действительный в соответствии с законодательством Российской Федерации;
3) документ удостоверяющий личность представителя заявителя.
Требования, предъявляемые к документу при подаче:
- лично в Уполномоченный органа, многофункциональный центр - предоставляется оригинал документа, действительный в соответствии с законодательством Российской Федерации;
4) документ, подтверждающий полномочия представителя заявителя:
- доверенность, оформленная в порядке, предусмотренном законодательством Российской Федерации.
Требования, предъявляемые к документу при подаче:
- лично в Уполномоченный орган, многофункциональный центр - предоставляется оригинал документа или нотариально заверенная копия, действительные в соответствии с законодательством Российской Федерации.
В случае предоставления документов в электронной форме посредством ЕПГУ, РПГУ доверенность, выданная заявителем, являющимся физическим лицом, должна быть подписана усиленной квалифицированной электронной подписью нотариуса;
5) план участка и рабочий чертеж по устранению аварии;
6) проект осуществления работ, согласованный с владельцами инженерных сетей и коммуникаций;
7) план восстановления благоустройства;
8) график осуществления работ и полного восстановления нарушенного дорожного покрытия, зеленых насаждений и других элементов благоустройства;
9) договор подряда на осуществление земляных работ и полного восстановления нарушенного дорожного покрытия, зеленых насаждений и других элементов благоустройства (в случае заявитель привлекает к проведению земляных и иных работ третье лицо);
10) временная схема организации движения транспорта и пешеходов на период производства работ (если работы создают препятствия движению транспорта и пешеходов);
11) телефонограмма о начале осуществления земляных работ по устранению аварии.
3.4.11. Исчерпывающий перечень документов, находящихся в распоряжении государственных органов, органов местного самоуправления и иных организаций, которые заявитель или представитель заявителя также вправе представить самостоятельно:
1) выписка из Единого государственного реестра недвижимости (запрашивается в Федеральной службе государственной регистрации, кадастра и картографии);
2)выписка из Единого государственного реестра индивидуальных предпринимателей (запрашивается в Федеральной налоговой службе Российской Федерации);
3) заключение о допустимости производства земляных, ремонтных и инженерно-коммуникационных работ около здания, являющегося объектом культурного наследия (запрашивается в управлении государственной охраны объектов культурного наследия Нижегородской области).
        3.4.12. Способы установления личности заявителя (представителя заявителя) для каждого способа подачи заявления, документов и информации, необходимых для предоставления муниципальной услуги:
а) при личном обращении в Уполномоченный орган, многофункциональный центр физическое лицо представляет документ, удостоверяющий личность заявителя в соответствии с законодательством Российской Федерации;
б) в целях установления личности для возможности подачи запроса через ЕПГУ, РПГУ заявитель (представитель заявителя) должны быть зарегистрированы в ЕСИА;
в) при подаче документов посредством почтового отправления с описью вложения и уведомлением о вручении удостоверение личности не требуется.
Запрос и документы, необходимые для предоставления муниципальной услуги, могут быть представлены представителем заявителя, имеющим право действовать от имени заявителя в установленном законодательством Российской Федерации порядке.
3.4.13. Основания для принятия решения об отказе в приеме заявления и документов и (или) информации, необходимых для предоставления муниципальной услуги:
а) запрос о предоставлении услуги подан в орган местного самоуправления, в полномочия которого не входит предоставление муниципальной услуги;
б) заявление о выдаче разрешения на осуществление земляных работ не соответствует установленным формам либо некорректно заполнены поля в форме (отсутствие заполнения, недостоверное, неполное либо неправильное заполнение, отсутствие подписи заявителя); 
в) представленные документы содержат подчистки и исправления текста, не заверенные в порядке, установленном законодательством Российской Федерации;
г) представленные заявителем документы утратили силу на момент обращения за муниципальной услугой (документ, удостоверяющий личность; документ, удостоверяющий полномочия представителя заявителя, в случае обращения за предоставлением муниципальной услуги указанным лицом);
г) запрос о предоставлении услуги подан лицом, не имеющим полномочий представлять интересы заявителя;
д) некорректное заполнение обязательных полей в форме запроса о предоставлении муниципальной услуги на ЕПГУ, РПГУ (недостоверное, неправильное либо неполное заполнение);
е) предоставление неполного комплекта документов, необходимого для предоставления муниципальной услуги;
ж) документы содержат повреждения, наличие которых не позволяет в полном объеме использовать информацию и сведения, содержащиеся в документах, для предоставления муниципальной услуги;
з) представленные электронные образы документов не позволяют в полном объеме прочитать текст документа и (или) распознать реквизиты документа;
и) подача запроса о предоставлении муниципальной услуги и документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, в электронной форме с нарушением установленных требований;
к) несоблюдение установленных статьей 11 Федерального закона от 6 апреля 2011 г. N 63-ФЗ "Об электронной подписи" условий признания действительности усиленной квалифицированной электронной подписи.
В случае подачи документов заявителем и при наличии оснований для отказа в приеме документов, формируется отказ в приеме документов с указанием причин отказа и способов их устранения по форме согласно приложению 5 к настоящему Административному регламенту, в течение одного рабочего дня со дня поступления заявления о выдаче разрешения на осуществление земляных работ и направляется тем же способом, что и поступивший запрос, если иное не будет указано в самих запросах или в расписке о приеме документов.
Отказ в приеме документов не препятствует повторному обращению заявителя за предоставлением муниципальной услуги.
3.4.14. Федеральные органы исполнительной власти, государственные корпорации, органы государственных внебюджетных фондов, органы исполнительной власти Нижегородской области в приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, не участвуют.
3.4.15. Заявление и прилагаемые к нему документы предоставляются в Уполномоченный орган или многофункциональный центр.
3.4.16 Поступившие в Уполномоченный орган заявление и прилагаемые к нему документы регистрируются не позднее рабочего дня, следующего за днем поступления в Уполномоченный орган заявления и прилагаемых к нему документов.
День регистрации заявления и прилагаемых к нему документов Уполномоченным органом является днем приема указанного запроса и прилагаемых к нему документов.
3.4.17. В случае представления заявления и прилагаемых к нему документов в форме электронных документов (комплекта электронных документов) с использованием ЕПГУ, РПГУ при приеме запроса статус заявки принимает соответствующее значение. Указанный статус присваивается в день приема запроса.
3.4.18. Регистрация запроса, поступившего из многофункционального центра, осуществляется Уполномоченным органом, в день его поступления в Уполномоченный орган.
Информационный обмен между многофункциональным центром и Уполномоченным органом осуществляется посредством курьерской доставки документов, а также, при наличии технической возможности, в электронном виде с использованием защищенных каналов передачи данных и (или) средств защиты информации.
Передача в Уполномоченный орган документов, принятых от заявителей, и получение подготовленных по результатам предоставления муниципальной услуги документов осуществляются сотрудником многофункционального центра, ответственным за доставку документов с составлением реестра переданных документов и выдачей расписки об их приеме.
Сотрудник многофункционального центра не позднее 2 (двух) рабочих дней, следующих за днем приема и регистрации запроса в многофункциональном центре, передает Уполномоченный орган оригинал запроса, представленного заявителем через многофункциональный центр, со всеми необходимыми документами по реестру передаваемых документов. Срок передачи результата предоставления муниципальной услуги от Уполномоченного органа в многофункциональный центр - не менее чем за один рабочий день до окончания общего срока предоставления муниципальной услуги.
3.4.19. Специалист Уполномоченного органа в срок, не превышающий одного рабочего дня со дня приема заявления и прилагаемых к нему документов, осуществляет проверку поступившего запроса и прилагаемых к нему документов, а также наличие оснований для отказа в приеме документов, предусмотренных 3.4.13. настоящего Административного регламента.
В случае, если отсутствуют основания для отказа в приеме документов, предусмотренные пунктом 3.4.13. настоящего Административного регламента, специалист Уполномоченного органа в срок, не превышающий одного рабочего дня со дня приема запроса и прилагаемых к нему документов, принимает запрос и прилагаемые к нему документы к рассмотрению и направляет решение о рассмотрении запроса в форме электронного документа, подписанного усиленной квалифицированной электронной подписью, на адрес электронной почты.
В случае представления запроса и прилагаемых к нему документов в форме электронных документов (комплекта электронных документов) с использованием ЕПГУ, РПГУ решение о рассмотрении запроса направляется заявителю с использованием его личного кабинета на ЕПГУ.
3.4.20. В случае наличия оснований для отказа в приеме документов, в том числе, если запрос оформлен с нарушением требований, специалист Уполномоченного органа в течение одного рабочего дня со дня приема запроса и прилагаемых к нему документов, направляет заявителю уведомление об отказе в приеме заявления по форме согласно приложению 5 к настоящему Административному регламенту в форме электронного документа, подписанного усиленной квалифицированной электронной подписью.
Уведомление об отказе в приеме запроса в форме электронного документа, подписанного усиленной квалифицированной электронной подписью, направляется заявителю способом, обеспечивающим подтверждение доставки такого уведомления и его получения заявителем.
Данное уведомление может быть направлено по просьбе заявителя, указанной в запросе, на адрес его электронной почты.
В случае представления запроса и прилагаемых к нему документов в форме электронных документов (комплекта электронных документов) с использованием ЕПГУ, РПГУ уведомление об отказе в приеме запроса направляется заявителю с использованием его личного кабинета на ЕПГУ, РПГУ.
В случае представления запроса и прилагаемых к нему документов лично либо по почте, отказ в приеме документов, подписанный усиленной квалифицированной электронной подписью уполномоченного лица, направляется заявителю на бумажном носителе по почте либо вручается лично.
3.4.21. При наличии технической возможности, если запрос и прилагаемые документы были представлены заявителем лично или по почте и направлены специалистом Уполномоченного органа на ЕПГУ, РПГУ, то статусы о принятии запроса, о его рассмотрении, а также результат предоставления муниципальной услуги направляются в личный кабинет заявителя на ЕПГУ, РПГУ. В данном случае направление заявителю документов на бумажном носителе не осуществляется.
Если у заявителя отсутствует личный кабинет на ЕПГУ, РПГУ, то информация о рассмотрении его запроса и прилагаемых документов (уведомление об отказе в приеме документов, уведомление о результате рассмотрения документов) направляется на адрес электронной почты либо на почтовый адрес, если такие были указаны в заявлении.

Межведомственное информационное взаимодействие

3.4.22. Основанием для начала административной процедуры является регистрация заявления и приложенных к нему документов.
Для предоставления муниципальной услуги необходимо направление следующих межведомственных информационных запросов:
1) Межведомственный запрос "Проверка действительности паспорта" направляется в Министерство внутренних дел Российской Федерации для подтверждения действительности паспорта заявителя. В составе запроса указывается серия, номер и дата выдачи паспорта.
Запрашиваются следующие сведения: статус паспорта, причина недействительности, дата признания паспорта недействительным;
2) Межведомственный запрос сведений "Выписка из Единого государственного реестра индивидуальных предпринимателей" направляется в Федеральную налоговую службу Российской Федерации;
3) "Документ, подтверждающий полномочия законного представителя (решение органа опеки и попечительства о назначении опеки (попечительства) " - запрашивается в порядке межведомственного взаимодействия с использованием Единой государственной информационной системы социального обеспечения;
4) Межведомственный запрос сведений "Выписка из Единого государственного реестра недвижимости" направляется в Федеральную службу государственной регистрации, кадастра и картографии для установления собственника объекта недвижимости;
5) Документ " Разрешение на строительство " запрашивается в порядке межведомственного взаимодействия в Администрации или в министерстве строительства Нижегородской области
6) Межведомственный запрос сведений "Заключение о допустимости осуществления земляных работ около здания, являющегося объектом культурного наследия" направляется в управление государственной охраны объектов культурного наследия Нижегородской области;
Срок направления межведомственного запроса составляет один рабочий день со дня приема запроса и прилагаемых к нему документов.
Срок предоставления сведений при межведомственном информационном взаимодействии в электронной форме не должен превышать сорока восьми часов с момента направления межведомственного запроса.
Межведомственное электронное взаимодействие в целях получения сведений в электронной форме осуществляется с использованием единой системы межведомственного электронного взаимодействия в соответствии с Положением о единой системе межведомственного электронного взаимодействия, утвержденным постановлением Правительства Российской Федерации от 8 сентября 2010 г. N 697 (далее - Положение о СМЭВ).
Направление повторного межведомственного запроса с использованием единой системы межведомственного электронного взаимодействия не допускается.
Межведомственное информационное взаимодействие может осуществляться на бумажном носителе при невозможности осуществления межведомственного информационного взаимодействия в электронной форме в связи с отсутствием запрашиваемых сведений в электронной форме либо необходимости получения оригиналов документов на бумажном носителе.
Формирование и направление межведомственных запросов осуществляются специалистом или должностным лицом Уполномоченного органа, ответственным за формирование и направление межведомственных запросов, в соответствии с требованиями статьи 72 Федерального закона N 210-ФЗ, в форме электронного документа путем заполнения электронных форм межведомственного запроса, за исключением случаев, когда межведомственные запросы могут направляться ЕПГУ, РПГУ.
Непредставление либо несвоевременное представление федеральным органом исполнительной власти, органом исполнительной власти Нижегородской области либо организацией, в которые направлены межведомственные запросы, ответа не может являться основанием для отказа в предоставлении муниципальной услуги.
		
Приостановление предоставления муниципальной услуги

3.4.23. Основания для приостановления предоставления муниципальной услуги не предусмотрены.

Принятие решения о предоставлении (об отказе
в предоставлении) муниципальной услуги

3.4.24. В рамках рассмотрения запроса и документов, предусмотренных пунктом 3.4.7  и 3.4.9 настоящего Административного регламента, специалист Уполномоченного органа:
1) Принимает и регистрирует заявление о выдаче разрешения на осуществление земляных работ и  прилагаемых  к  нему   документов.
2) осуществляет проверку заявления, наличия и правильности оформления документов, указанных в пункте 3.4.7  и 3.4.9 настоящего Административного регламента;
3) формирует и направляет в рамках межведомственного информационного взаимодействия необходимые запросы;
4) принимает решение о выдаче разрешения на осуществление земляных работ или об отказе в  выдаче разрешения на осуществление земляных работ.
В случае правильного оформления и полной комплектности предоставленных заявителем документов, специалистом Уполномоченного органа подготавливает проект разрешения на осуществление земляных, согласовывает его в  установленном порядке и  передает на подпись уполномоченному должностному лицу.
         3.4.25. Основаниями для отказа в предоставлении муниципальной услуги являются:
         1) заявление подано лицом, не имеющим полномочий, на подачу такого заявления;
         2) наличие в документах недостоверной и (или) искаженной информации;
         3) предоставление неполного пакета документов, необходимого для выдачи разрешения на осуществление земляных работ;
         4) получен письменный обоснованный отказ управления государственной охраны объектов культурного наследия Нижегородской области о недопустимости проведения работ, если объект отнесен к памятникам истории и культуры;
5) поступления в Администрацию ответа органа государственной власти на межведомственный запрос, свидетельствующего об отсутствии необходимого документа и (или) информации (заявитель не является индивидуальным предпринимателем).
           Отказ в предоставлении государственной услуги не препятствует повторной подаче заявления и документов в случае устранения причин отказа.
          3.4.26. Принятие решения о предоставлении (отказе в предоставлении) муниципальной услуги осуществляется в срок, не превышающий 10 рабочих дней со дня приема Уполномоченного органа заявления и прилагаемых к нему документов.

Предоставление результата муниципальной услуги

3.4.27. Результат услуги по желанию заявителя вручается ему лично по месту нахождения Уполномоченного органа в согласованное время либо направляется в форме электронного документа, подписанного усиленной квалифицированной электронной подписью уполномоченного должностного лица в личный кабинет на Едином Интернет-портале государственных и муниципальных услуг (функций) Нижегородской области, Едином портале государственных и муниципальных услуг (функций) в течение 1 рабочего дня со дня принятия решения о предоставлении (об отказе в предоставлении) муниципальной услуги Уполномоченным органом. 
По почте заявителю (представителю) направляется результат предоставления муниципальной услуги почтовым отправлением с уведомлением о вручении в течение одного рабочего дня, следующего после подписания результата предоставления муниципальной услуги.
При выдаче заявителю или представителю заявителя результата предоставления муниципальной услуги лично, заявитель должен представить документ, удостоверяющий личность, а представитель заявителя - дополнительно документ, подтверждающий полномочия представителя заявителя.
При получении результата предоставления муниципальной услуги лично заявителю или представителю заявителя выдается под расписку.
Заявитель имеет возможность получения результата предоставления услуги в виде документа на бумажном носителе, подтверждающего содержание электронного документа, в ГБУ НО "УМФЦ", в случае подачи заявления посредством Единого портала (при наличии технической возможности).                                                                                                                                                                              
В случае обращения заявителя через ГБУ НО "УМФЦ" специалист Уполномоченного органа передает в ГБУ НО "УМФЦ" результат посредством курьерской доставки ГБУ НО "УМФЦ" по реестру передачи дел в течение трех рабочих дней со дня принятия решения, но не позднее чем за один рабочий день до окончания общего срока предоставления муниципальной услуги.
Факт получения заявителем результата предоставления муниципальной услуги фиксируется в ведомственной информационной системе, ПГС, ЕПГУ, РПГУ либо в журнале учета.
3.5. Вариант 3

3.5.1. При обращении заявителя – юридического лица о предоставлении муниципальной услуги максимальный срок предоставления муниципальной услуги составляет 10 рабочих дней со дня регистрации запроса в Уполномоченном органе.
3.5.2. В случае направления запроса через многофункциональный центр срок предоставления муниципальной услуги исчисляется с момента регистрации такого запроса в Уполномоченном органе. Передача в Уполномоченный орган запроса и документов, принятых от заявителя, осуществляется сотрудником многофункционального центра не позднее 2 (двух) рабочих дней, следующих за днем приема и регистрации запроса в многофункциональном центре.
Максимальный срок предоставления муниципальной услуги в случае направления запроса через многофункциональный центр с учетом передачи запроса и документов в Уполномоченный орган составляет 12 рабочих дней.
3.5.3. В результате предоставления муниципальной услуги заявителю предоставляются:
- разрешение на осуществление земляных работ;	
- отказ в выдаче разрешения на осуществление земляных работ.
3.5.4. Перечень и описание административных процедур предоставления муниципальной услуги:
- прием и рассмотрение заявления о выдаче разрешения на осуществление земляных работ и  прилагаемых  к  нему   документов;
- межведомственное информационное взаимодействие;
- принятие решения о предоставлении (об отказе в предоставлении) муниципальной услуги;
- предоставление результата муниципальной услуги.
3.5.5. Административная процедура приостановления муниципальной услуги не приводится, поскольку она не предусмотрена действующим законодательством Российской Федерации.

Прием запроса и документов и (или) информации,
необходимых для предоставления муниципальной услуги

3.5.6. Способы предоставления заявления и документов:
- при личном обращении в Уполномоченный орган;
- посредством почтового отправления с описью вложения и уведомления о вручении;
- в электронной форме с использованием ЕПГУ, РПГУ;
- при личном обращении в многофункциональный центр (при наличии технической возможности).
3.5.7. Исчерпывающий перечень документов, необходимых в соответствии с законодательными или иными нормативными правовыми актами для выдачи разрешения на осуществление земляных работ, которые заявитель должен предоставить самостоятельно:
1) заявление о выдаче разрешения на осуществление земляных работ по форме согласно приложению 1 к настоящему Административному регламенту.
Требования, предъявляемые к заявлению при подаче:
- лично в Уполномоченный орган, многофункциональный центр - оригинал запроса, подписанный заявителем либо представителем заявителя;
- посредством ЕПГУ, РПГУ - формирование запроса осуществляется посредством заполнения интерактивной формы без необходимости дополнительной подачи запроса в какой-либо иной форме, также указывается один из следующих способов направления результата предоставления муниципальной услуги:
- в форме электронного документа в личном кабинете на ЕПГУ, РПГУ;
- на бумажном носителе в Уполномоченном органе, многофункциональном центре либо с использованием услуг операторов почтовой связи;
2) документ, удостоверяющий личность заявителя в соответствии с законодательством Российской Федерации (далее - документ, удостоверяющий личность).
Требования, предъявляемые к документу при подаче:
- лично в Уполномоченный орган, многофункциональный центр - предоставляется оригинал документа, действительный в соответствии с законодательством Российской Федерации;
3) документ удостоверяющий личность представителя заявителя.
Требования, предъявляемые к документу при подаче:
- лично в Уполномоченный органа, многофункциональный центр - предоставляется оригинал документа, действительный в соответствии с законодательством Российской Федерации;
4) документ, подтверждающий полномочия представителя заявителя:
- доверенность, оформленная в порядке, предусмотренном законодательством Российской Федерации.
Требования, предъявляемые к документу при подаче:
- лично в Уполномоченный орган, многофункциональный центр - предоставляется оригинал документа или нотариально заверенная копия, действительные в соответствии с законодательством Российской Федерации.
В случае предоставления документов в электронной форме посредством ЕПГУ, РПГУ доверенность, выданная заявителем, являющимся физическим лицом, должна быть подписана усиленной квалифицированной электронной подписью нотариуса;
5) проект производства работ, согласованный с владельцами инженерных сетей и коммуникаций;
6) план восстановления благоустройства;
7) график производства работ и полного восстановления нарушенного дорожного покрытия, зеленых насаждений и других элементов благоустройства;
8) временная схема организации движения транспорта и пешеходов на период проведения работ (если работы создают препятствия движению транспорта и пешеходов);
9) ситуационный план-схема с указанием места производства работ, объемов и видов производства работ, мест складирования материалов;
10) фотоматериалы территории, на которой планируется производить земляные работы, с обязательной привязкой к адресу (месту) производства земляных работ на дату подачи заявления;
11) договор подряда на производство земляных работ и полного восстановления нарушенного дорожного покрытия, зеленых насаждений и других элементов благоустройства (в случае если заявитель привлекает к проведению земляных и иных работ третье лицо).
         3.5.8. Исчерпывающий перечень документов, находящихся в распоряжении государственных органов, органов местного самоуправления и иных организаций, которые заявитель или представитель заявителя также вправе предоставить самостоятельно:
1) выписка из Единого государственного реестра недвижимости (запрашивается в Федеральной службе государственной регистрации, кадастра и картографии);
2) выписка из Единого государственного реестра юридических лиц (запрашивается в Федеральной налоговой службе Российской Федерации);
         3) разрешение на строительство (находится в распоряжении Администрации либо запрашивается в министерстве строительства Нижегородской области);
4) заключение о допустимости производства земляных, ремонтных и инженерно-коммуникационных работ около здания, являющегося объектом культурного наследия  (запрашивается в управлении государственной охраны объектов культурного наследия Нижегородской области).
3.5.9. Исчерпывающий перечень документов, необходимый для получения разрешения на осуществление земляных работ, связанных с ликвидацией аварий на подземных инженерных сетях и коммуникациях (перечень документов может отличаться в соответствии с разработанными и утвержденными правилами землепользования соответствующего муниципального образования). 
3.5.10. Исчерпывающий перечень документов, предоставляемых заявителем самостоятельно:
1) заявление о выдаче разрешения на производство земляных работ (далее- заявление о выдаче разрешения) по форме согласно приложению 1 к настоящему Регламенту;
Требования, предъявляемые к заявлению при подаче:
- лично в Уполномоченный орган, многофункциональный центр - оригинал запроса, подписанный заявителем либо представителем заявителя;
- посредством ЕПГУ, РПГУ - формирование запроса осуществляется посредством заполнения интерактивной формы без необходимости дополнительной подачи запроса в какой-либо иной форме, также указывается один из следующих способов направления результата предоставления муниципальной услуги:
- в форме электронного документа в личном кабинете на ЕПГУ, РПГУ;
- на бумажном носителе в Уполномоченном органе, многофункциональном центре либо с использованием услуг операторов почтовой связи;
2) документ, удостоверяющий личность заявителя в соответствии с законодательством Российской Федерации (далее - документ, удостоверяющий личность).
Требования, предъявляемые к документу при подаче:
- лично в Уполномоченный орган, многофункциональный центр - предоставляется оригинал документа, действительный в соответствии с законодательством Российской Федерации;
3) документ удостоверяющий личность представителя заявителя.
Требования, предъявляемые к документу при подаче:
- лично в Уполномоченный органа, многофункциональный центр - предоставляется оригинал документа, действительный в соответствии с законодательством Российской Федерации;
4) документ, подтверждающий полномочия представителя заявителя:
- доверенность, оформленная в порядке, предусмотренном законодательством Российской Федерации.
Требования, предъявляемые к документу при подаче:
- лично в Уполномоченный орган, многофункциональный центр - предоставляется оригинал документа или нотариально заверенная копия, действительные в соответствии с законодательством Российской Федерации.
В случае предоставления документов в электронной форме посредством ЕПГУ, РПГУ доверенность, выданная заявителем, являющимся физическим лицом, должна быть подписана усиленной квалифицированной электронной подписью нотариуса;
5) план участка и рабочий чертеж по устранению аварии;
6) проект осуществления работ, согласованный с владельцами инженерных сетей и коммуникаций;
7) план восстановления благоустройства;
8) график осуществления работ и полного восстановления нарушенного дорожного покрытия, зеленых насаждений и других элементов благоустройства;
9) договор подряда на осуществление земляных работ и полного восстановления нарушенного дорожного покрытия, зеленых насаждений и других элементов благоустройства (в случае заявитель привлекает к проведению земляных и иных работ третье лицо);
10) временная схема организации движения транспорта и пешеходов на период производства работ (если работы создают препятствия движению транспорта и пешеходов);
11) телефонограмма о начале осуществления земляных работ по устранению аварии.
3.5.11. Исчерпывающий перечень документов, находящихся в распоряжении государственных органов, органов местного самоуправления и иных организаций, которые заявитель или представитель заявителя также вправе представить самостоятельно:
1) выписка из Единого государственного реестра недвижимости (запрашивается в Федеральной службе государственной регистрации, кадастра и картографии);
2) выписка из Единого государственного реестра юридических лиц (запрашивается в Федеральной налоговой службе Российской Федерации);
3) заключение о допустимости производства земляных, ремонтных и инженерно-коммуникационных работ около здания, являющегося объектом культурного наследия (запрашивается в управлении государственной охраны объектов культурного наследия Нижегородской области).
         3.5.12. Способы установления личности заявителя (представителя заявителя) для каждого способа подачи заявления, документов и информации, необходимых для предоставления муниципальной услуги:
а) при личном обращении в Уполномоченный орган, многофункциональный центр физическое лицо представляет документ, удостоверяющий личность заявителя в соответствии с законодательством Российской Федерации;
б) в целях установления личности для возможности подачи запроса через ЕПГУ, РПГУ заявитель (представитель заявителя) должны быть зарегистрированы в ЕСИА;
в) при подаче документов посредством почтового отправления с описью вложения и уведомлением о вручении удостоверение личности не требуется.
Запрос и документы, необходимые для предоставления муниципальной услуги, могут быть представлены представителем заявителя, имеющим право действовать от имени заявителя в установленном законодательством Российской Федерации порядке.
3.5.13. Основания для принятия решения об отказе в приеме заявления и документов и (или) информации, необходимых для предоставления муниципальной услуги:
а) запрос о предоставлении услуги подан в орган местного самоуправления, в полномочия которого не входит предоставление муниципальной услуги;
б) заявление о выдаче разрешения на осуществление земляных работ не соответствует установленным формам либо некорректно заполнены поля в форме (отсутствие заполнения, недостоверное, неполное либо неправильное заполнение, отсутствие подписи заявителя); 
в) представленные документы содержат подчистки и исправления текста, не заверенные в порядке, установленном законодательством Российской Федерации;
г) представленные заявителем документы утратили силу на момент обращения за муниципальной услугой (документ, удостоверяющий личность; документ, удостоверяющий полномочия представителя заявителя, в случае обращения за предоставлением муниципальной услуги указанным лицом);
г) запрос о предоставлении услуги подан лицом, не имеющим полномочий представлять интересы заявителя;
д) некорректное заполнение обязательных полей в форме запроса о предоставлении муниципальной услуги на ЕПГУ, РПГУ (недостоверное, неправильное либо неполное заполнение);
е) предоставление неполного комплекта документов, необходимого для предоставления муниципальной услуги;
ж) документы содержат повреждения, наличие которых не позволяет в полном объеме использовать информацию и сведения, содержащиеся в документах, для предоставления муниципальной услуги;
з) представленные электронные образы документов не позволяют в полном объеме прочитать текст документа и (или) распознать реквизиты документа;
и) подача запроса о предоставлении муниципальной услуги и документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, в электронной форме с нарушением установленных требований;
к) несоблюдение установленных статьей 11 Федерального закона от 6 апреля 2011 г. N 63-ФЗ "Об электронной подписи" условий признания действительности усиленной квалифицированной электронной подписи.
В случае подачи документов заявителем и при наличии оснований для отказа в приеме документов, формируется отказ в приеме документов с указанием причин отказа и способов их устранения по форме согласно приложению 5 к настоящему Административному регламенту, в течение одного рабочего дня со дня поступления заявления о выдаче разрешения на осуществление земляных работ и направляется тем же способом, что и поступивший запрос, если иное не будет указано в самих запросах или в расписке о приеме документов.
Отказ в приеме документов не препятствует повторному обращению заявителя за предоставлением муниципальной услуги.
3.5.14. Федеральные органы исполнительной власти, государственные корпорации, органы государственных внебюджетных фондов, органы исполнительной власти Нижегородской области в приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, не участвуют.
3.5.15. Заявление и прилагаемые к нему документы предоставляются в Уполномоченный орган или многофункциональный центр.
3.5.16. Поступившие в Уполномоченный орган заявление и прилагаемые к нему документы регистрируются не позднее рабочего дня, следующего за днем поступления в Уполномоченный орган заявления и прилагаемых к нему документов.
День регистрации заявления и прилагаемых к нему документов Уполномоченным органом является днем приема указанного запроса и прилагаемых к нему документов.
3.5.17. В случае представления заявления и прилагаемых к нему документов в форме электронных документов (комплекта электронных документов) с использованием ЕПГУ, РПГУ при приеме запроса статус заявки принимает соответствующее значение. Указанный статус присваивается в день приема запроса.
3.5.18. Регистрация запроса, поступившего из многофункционального центра, осуществляется Уполномоченным органом, в день его поступления в Уполномоченный орган.
Информационный обмен между многофункциональным центром и Уполномоченным органом осуществляется посредством курьерской доставки документов, а также, при наличии технической возможности, в электронном виде с использованием защищенных каналов передачи данных и (или) средств защиты информации.
Передача в Уполномоченный орган документов, принятых от заявителей, и получение подготовленных по результатам предоставления муниципальной услуги документов осуществляются сотрудником многофункционального центра, ответственным за доставку документов с составлением реестра переданных документов и выдачей расписки об их приеме.
Сотрудник многофункционального центра не позднее 2 (двух) рабочих дней, следующих за днем приема и регистрации запроса в многофункциональном центре, передает Уполномоченный орган оригинал запроса, представленного заявителем через многофункциональный центр, со всеми необходимыми документами по реестру передаваемых документов. Срок передачи результата предоставления муниципальной услуги от Уполномоченного органа в многофункциональный центр - не менее чем за один рабочий день до окончания общего срока предоставления муниципальной услуги.
3.5.19. Специалист Уполномоченного органа в срок, не превышающий одного рабочего дня со дня приема заявления и прилагаемых к нему документов, осуществляет проверку поступившего запроса и прилагаемых к нему документов, а также наличие оснований для отказа в приеме документов, предусмотренных 3.5.13 настоящего Административного регламента.
В случае, если отсутствуют основания для отказа в приеме документов, предусмотренные пунктом 3.5.13 настоящего Административного регламента, специалист Уполномоченного органа в срок, не превышающий одного рабочего дня со дня приема запроса и прилагаемых к нему документов, принимает запрос и прилагаемые к нему документы к рассмотрению и направляет решение о рассмотрении запроса в форме электронного документа, подписанного усиленной квалифицированной электронной подписью, на адрес электронной почты.
В случае представления запроса и прилагаемых к нему документов в форме электронных документов (комплекта электронных документов) с использованием ЕПГУ, РПГУ решение о рассмотрении запроса направляется заявителю с использованием его личного кабинета на ЕПГУ.
3.5.20. В случае наличия оснований для отказа в приеме документов, в том числе, если запрос оформлен с нарушением требований, специалист Уполномоченного органа в течение одного рабочего дня со дня приема запроса и прилагаемых к нему документов, направляет заявителю уведомление об отказе в приеме заявления по форме согласно приложению 5 к настоящему Административному регламенту в форме электронного документа, подписанного усиленной квалифицированной электронной подписью.
Уведомление об отказе в приеме запроса в форме электронного документа, подписанного усиленной квалифицированной электронной подписью, направляется заявителю способом, обеспечивающим подтверждение доставки такого уведомления и его получения заявителем.
Данное уведомление может быть направлено по просьбе заявителя, указанной в запросе, на адрес его электронной почты.
В случае представления запроса и прилагаемых к нему документов в форме электронных документов (комплекта электронных документов) с использованием ЕПГУ, РПГУ уведомление об отказе в приеме запроса направляется заявителю с использованием его личного кабинета на ЕПГУ, РПГУ.
В случае представления запроса и прилагаемых к нему документов лично либо по почте, отказ в приеме документов, подписанный усиленной квалифицированной электронной подписью уполномоченного лица, направляется заявителю на бумажном носителе по почте либо вручается лично.
3.5.21. При наличии технической возможности, если запрос и прилагаемые документы были представлены заявителем лично или по почте и направлены специалистом Уполномоченного органа на ЕПГУ, РПГУ, то статусы о принятии запроса, о его рассмотрении, а также результат предоставления муниципальной услуги направляются в личный кабинет заявителя на ЕПГУ, РПГУ. В данном случае направление заявителю документов на бумажном носителе не осуществляется.
Если у заявителя отсутствует личный кабинет на ЕПГУ, РПГУ, то информация о рассмотрении его запроса и прилагаемых документов (уведомление об отказе в приеме документов, уведомление о результате рассмотрения документов) направляется на адрес электронной почты либо на почтовый адрес, если такие были указаны в заявлении.
Межведомственное информационное взаимодействие

3.5.22. Основанием для начала административной процедуры является регистрация заявления и приложенных к нему документов.
Для предоставления муниципальной услуги необходимо направление следующих межведомственных информационных запросов:
1) Межведомственный запрос "Проверка действительности паспорта" направляется в Министерство внутренних дел Российской Федерации для подтверждения действительности паспорта заявителя. В составе запроса указывается серия, номер и дата выдачи паспорта.
Запрашиваются следующие сведения: статус паспорта, причина недействительности, дата признания паспорта недействительным;
2) Межведомственный запрос сведений "Выписка из Единого государственного реестра юридических лиц " направляется в Федеральную налоговую службу Российской Федерации;
3) "Документ, подтверждающий полномочия законного представителя (решение органа опеки и попечительства о назначении опеки (попечительства) " - запрашивается в порядке межведомственного взаимодействия с использованием Единой государственной информационной системы социального обеспечения;
4) Межведомственный запрос сведений "Выписка из Единого государственного реестра недвижимости" направляется в Федеральную службу государственной регистрации, кадастра и картографии;
5) Документ "Разрешение на строительство " запрашивается в порядке межведомственного взаимодействия в Администрации или в министерстве строительства Нижегородской области
6) Межведомственный запрос сведений "Заключение о допустимости осуществления земляных работ около здания, являющегося объектом культурного наследия" направляется в управление государственной охраны объектов культурного наследия Нижегородской области;
Срок направления межведомственного запроса составляет один рабочий день со дня приема запроса и прилагаемых к нему документов.
Срок предоставления сведений при межведомственном информационном взаимодействии в электронной форме не должен превышать сорока восьми часов с момента направления межведомственного запроса.
Межведомственное электронное взаимодействие в целях получения сведений в электронной форме осуществляется с использованием единой системы межведомственного электронного взаимодействия в соответствии с Положением о единой системе межведомственного электронного взаимодействия, утвержденным постановлением Правительства Российской Федерации от 8 сентября 2010 г. N 697 (далее - Положение о СМЭВ).
Направление повторного межведомственного запроса с использованием единой системы межведомственного электронного взаимодействия не допускается.
Межведомственное информационное взаимодействие может осуществляться на бумажном носителе при невозможности осуществления межведомственного информационного взаимодействия в электронной форме в связи с отсутствием запрашиваемых сведений в электронной форме либо необходимости получения оригиналов документов на бумажном носителе.
Формирование и направление межведомственных запросов осуществляются специалистом или должностным лицом Уполномоченного органа, ответственным за формирование и направление межведомственных запросов, в соответствии с требованиями статьи 72 Федерального закона N 210-ФЗ, в форме электронного документа путем заполнения электронных форм межведомственного запроса, за исключением случаев, когда межведомственные запросы могут направляться ЕПГУ, РПГУ.
Непредставление либо несвоевременное представление федеральным органом исполнительной власти, органом исполнительной власти Нижегородской области либо организацией, в которые направлены межведомственные запросы, ответа не может являться основанием для отказа в предоставлении муниципальной услуги.
		
Приостановление предоставления муниципальной услуги

3.5.23. Основания для приостановления предоставления муниципальной услуги не предусмотрены.

Принятие решения о предоставлении (об отказе
в предоставлении) муниципальной услуги

3.5.24. В рамках рассмотрения запроса и документов, предусмотренных пунктом 3.5.7 и 3.5.9 настоящего Административного регламента, специалист Уполномоченного органа:
1) Принимает и регистрирует заявление о выдаче разрешения на осуществление земляных работ и  прилагаемых  к  нему   документов.
2) осуществляет проверку заявления, наличия и правильности оформления документов, указанных в пункте 3.64 настоящего Административного регламента;
3) формирует и направляет в рамках межведомственного информационного взаимодействия необходимые запросы;
4) принимает решение о выдаче разрешения на осуществление земляных работ или об отказе в  выдаче разрешения на осуществление земляных работ.
В случае правильного оформления и полной комплектности предоставленных заявителем документов, специалистом Уполномоченного органа подготавливает проект разрешения на осуществление земляных работ, согласовывает его в  установленном порядке и  передает на подпись уполномоченному должностному лицу.
         3.5.25. Основаниями для отказа в предоставлении муниципальной услуги являются:
         1) заявление подано лицом, не имеющим полномочий, на подачу такого заявления;
         2) наличие в документах недостоверной и (или) искаженной информации;
         3) предоставление неполного пакета документов, необходимого для выдачи разрешения на осуществление земляных работ;
         4) получен письменный обоснованный отказ управления государственной охраны объектов культурного наследия Нижегородской области о недопустимости проведения работ, если объект отнесен к памятникам истории и культуры;
5) поступления в Администрацию ответа органа государственной власти на межведомственный запрос, свидетельствующего об отсутствии необходимого документа и (или) информации (заявитель не является юридическим лицом).
           Отказ в предоставлении государственной услуги не препятствует повторной подаче заявления и документов в случае устранения причин отказа.
          3.5.26. Принятие решения о предоставлении (отказе в предоставлении) муниципальной услуги осуществляется в срок, не превышающий 10 рабочих дней со дня приема Уполномоченного органа заявления и прилагаемых к нему документов.

Предоставление результата муниципальной услуги

3.5.27. Результат услуги по желанию заявителя вручается ему лично по месту нахождения Уполномоченного органа в согласованное время либо направляется в форме электронного документа, подписанного усиленной квалифицированной электронной подписью уполномоченного должностного лица в личный кабинет на Едином Интернет-портале государственных и муниципальных услуг (функций) Нижегородской области, Едином портале государственных и муниципальных услуг (функций) в течение 1 рабочего дня со дня принятия решения о предоставлении (об отказе в предоставлении) муниципальной услуги Уполномоченным органом. 
По почте заявителю (представителю) направляется результат предоставления муниципальной услуги почтовым отправлением с уведомлением о вручении в течение одного рабочего дня, следующего после подписания результата предоставления муниципальной услуги.
При выдаче заявителю или представителю заявителя результата предоставления муниципальной услуги лично, заявитель должен представить документ, удостоверяющий личность, а представитель заявителя - дополнительно документ, подтверждающий полномочия представителя заявителя.
При получении результата предоставления муниципальной услуги лично заявителю или представителю заявителя выдается под расписку.
Заявитель имеет возможность получения результата предоставления услуги в виде документа на бумажном носителе, подтверждающего содержание электронного документа, в ГБУ НО "УМФЦ", в случае подачи заявления посредством Единого портала (при наличии технической возможности).                                                                                                                                                                              
В случае обращения заявителя через ГБУ НО "УМФЦ" специалист Уполномоченного органа передает в ГБУ НО "УМФЦ" результат посредством курьерской доставки ГБУ НО "УМФЦ" по реестру передачи дел в течение трех рабочих дней со дня принятия решения, но не позднее чем за один рабочий день до окончания общего срока предоставления муниципальной услуги.
Факт получения заявителем результата предоставления муниципальной услуги фиксируется в ведомственной информационной системе, ПГС, ЕПГУ, РПГУ либо в журнале учета.

3.6. Вариант 4

        3.6.1. При обращении о продлении срока действия разрешения на осуществление земляных работ физического лица, в том числе индивидуального предпринимателя, юридического лица, максимальный срок предоставления муниципальной услуги составляет 3 рабочих дня со дня регистрации запроса в Уполномоченном органе.
3.6.2. В случае направления запроса через многофункциональный центр срок предоставления муниципальной услуги исчисляется с момента регистрации такого запроса в Уполномоченном органе. Передача в Уполномоченный орган запроса и документов, принятых от заявителя, осуществляется сотрудником многофункционального центра не позднее 2 (двух) рабочих дней, следующих за днем приема и регистрации запроса в многофункциональном центре.
Максимальный срок предоставления муниципальной услуги в случае направления запроса через многофункциональный центр с учетом передачи запроса и документов в Уполномоченный орган составляет 5 рабочих дней.
3.6.4. В результате предоставления муниципальной услуги заявителю предоставляются:
- разрешение на осуществление земляных работ;	
- уведомление об отказе в продлении срока действия разрешения на осуществление земляных работ.
3.6.5. Перечень и описание административных процедур предоставления муниципальной услуги:
- прием и рассмотрение заявления о продлении срока действия разрешения на осуществление земляных работ и  прилагаемых  к  нему   документов;
- межведомственное информационное взаимодействие;
- принятие решения о предоставлении (об отказе в предоставлении) муниципальной услуги;
- предоставление результата муниципальной услуги.
3.6.6. Административная процедура приостановления муниципальной услуги не приводится, поскольку она не предусмотрена действующим законодательством Российской Федерации.

Прием запроса и документов и (или) информации,
необходимых для предоставления муниципальной услуги

3.6.7. Способы предоставления заявления и документов:
- при личном обращении в Уполномоченный орган;
- посредством почтового отправления с описью вложения и уведомления о вручении;
- в электронной форме с использованием ЕПГУ, РПГУ;
- при личном обращении в многофункциональный центр (при наличии технической возможности).
3.6.8. Исчерпывающий перечень документов, необходимых в соответствии с законодательными или иными нормативными правовыми актами для выдачи разрешения на осуществление земляных работ, которые заявитель должен предоставить самостоятельно:
1) заявление о продлении срока разрешения на осуществление земляных работ по форме согласно приложению 2 к настоящему Административному регламенту.
Требования, предъявляемые к заявлению при подаче:
- лично в Уполномоченный орган, многофункциональный центр - оригинал запроса, подписанный заявителем либо представителем заявителя;
- посредством ЕПГУ, РПГУ - формирование запроса осуществляется посредством заполнения интерактивной формы без необходимости дополнительной подачи запроса в какой-либо иной форме, также указывается один из следующих способов направления результата предоставления муниципальной услуги:
- в форме электронного документа в личном кабинете на ЕПГУ, РПГУ;
- на бумажном носителе в Уполномоченном органе, многофункциональном центре либо с использованием услуг операторов почтовой связи;
2) документ, удостоверяющий личность заявителя в соответствии с законодательством Российской Федерации (далее - документ, удостоверяющий личность).
Требования, предъявляемые к документу при подаче:
- лично в Уполномоченный орган, многофункциональный центр - предоставляется оригинал документа, действительный в соответствии с законодательством Российской Федерации;
3) документ удостоверяющий личность представителя заявителя.
Требования, предъявляемые к документу при подаче:
- лично в Уполномоченный органа, многофункциональный центр - предоставляется оригинал документа, действительный в соответствии с законодательством Российской Федерации;
4) документ, подтверждающий полномочия представителя заявителя:
- доверенность, оформленная в порядке, предусмотренном законодательством Российской Федерации.
Требования, предъявляемые к документу при подаче:
- лично в Уполномоченный орган, многофункциональный центр - предоставляется оригинал документа или нотариально заверенная копия, действительные в соответствии с законодательством Российской Федерации.
В случае предоставления документов в электронной форме посредством ЕПГУ, РПГУ доверенность, выданная заявителем, являющимся физическим лицом, должна быть подписана усиленной квалифицированной электронной подписью нотариуса;
3.6.9. Исчерпывающий перечень документов, находящихся в распоряжении государственных органов, органов местного самоуправления и иных организаций, которые заявитель или представитель заявителя также вправе предоставить самостоятельно:
1) выписка из Единого государственного реестра недвижимости (запрашивается в Федеральной службе государственной регистрации, кадастра и картографии);
2) выписка из Единого государственного реестра юридических лиц (запрашивается в Федеральной налоговой службе Российской Федерации);
3) выписка из Единого государственного реестра индивидуальных предпринимателей (запрашивается в Федеральной налоговой службе Российской Федерации).
          3.6.10. Способы установления личности заявителя (представителя заявителя) для каждого способа подачи заявления, документов и информации, необходимых для предоставления муниципальной услуги:
а) при личном обращении в Уполномоченный орган, многофункциональный центр физическое лицо представляет документ, удостоверяющий личность заявителя в соответствии с законодательством Российской Федерации;
б) в целях установления личности для возможности подачи запроса через ЕПГУ, РПГУ заявитель (представитель заявителя) должны быть зарегистрированы в ЕСИА;
в) при подаче документов посредством почтового отправления с описью вложения и уведомлением о вручении удостоверение личности не требуется.
Запрос и документы, необходимые для предоставления муниципальной услуги, могут быть представлены представителем заявителя, имеющим право действовать от имени заявителя в установленном законодательством Российской Федерации порядке.
3.6.11. Основания для принятия решения об отказе в приеме заявления и документов и (или) информации, необходимых для предоставления муниципальной услуги:
а) запрос о предоставлении услуги подан в орган местного самоуправления, в полномочия которого не входит предоставление муниципальной услуги; 
б) заявление о выдаче разрешения на осуществление земляных работ не соответствует установленным формам либо некорректно заполнены поля в форме (отсутствие заполнения, недостоверное, неполное либо неправильное заполнение, отсутствие подписи заявителя); 
в) представленные документы содержат подчистки и исправления текста, не заверенные в порядке, установленном законодательством Российской Федерации;
г) представленные заявителем документы утратили силу на момент обращения за муниципальной услугой (документ, удостоверяющий личность; документ, удостоверяющий полномочия представителя заявителя, в случае обращения за предоставлением муниципальной услуги указанным лицом);
г) запрос о предоставлении услуги подан лицом, не имеющим полномочий представлять интересы заявителя;
д) некорректное заполнение обязательных полей в форме запроса о предоставлении муниципальной услуги на ЕПГУ, РПГУ (недостоверное, неправильное либо неполное заполнение);
е) предоставление неполного комплекта документов, необходимого для предоставления муниципальной услуги;
ж) документы содержат повреждения, наличие которых не позволяет в полном объеме использовать информацию и сведения, содержащиеся в документах, для предоставления муниципальной услуги;
з) представленные электронные образы документов не позволяют в полном объеме прочитать текст документа и (или) распознать реквизиты документа;
и) подача запроса о предоставлении муниципальной услуги и документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, в электронной форме с нарушением установленных требований;
к) несоблюдение установленных статьей 11 Федерального закона от 6 апреля 2011 г. N 63-ФЗ "Об электронной подписи" условий признания действительности усиленной квалифицированной электронной подписи.
В случае подачи документов заявителем и при наличии оснований для отказа в приеме документов, формируется отказ в приеме документов с указанием причин отказа и способов их устранения по форме согласно приложению 5 к настоящему Административному регламенту, в течение одного рабочего дня со дня поступления заявления о выдаче разрешения на осуществление земляных работ и направляется тем же способом, что и поступивший запрос, если иное не будет указано в самих запросах или в расписке о приеме документов.
Отказ в приеме документов не препятствует повторному обращению заявителя за предоставлением муниципальной услуги.
3.6.12. Федеральные органы исполнительной власти, государственные корпорации, органы государственных внебюджетных фондов, органы исполнительной власти Нижегородской области в приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, не участвуют.
3.6.13. Заявление и прилагаемые к нему документы предоставляются в Уполномоченный орган или многофункциональный центр.
3.6.14. Поступившие в Уполномоченный орган заявление и прилагаемые к нему документы регистрируются не позднее рабочего дня, следующего за днем поступления в Уполномоченный орган заявления и прилагаемых к нему документов.
День регистрации заявления и прилагаемых к нему документов Уполномоченным органом является днем приема указанного запроса и прилагаемых к нему документов.
3.6.15. В случае представления заявления и прилагаемых к нему документов в форме электронных документов (комплекта электронных документов) с использованием ЕПГУ, РПГУ при приеме запроса статус заявки принимает соответствующее значение. Указанный статус присваивается в день приема запроса.
3.6.16. Регистрация запроса, поступившего из многофункционального центра, осуществляется Уполномоченным органом, в день его поступления в Уполномоченный орган.
Информационный обмен между многофункциональным центром и Уполномоченным органом осуществляется посредством курьерской доставки документов, а также, при наличии технической возможности, в электронном виде с использованием защищенных каналов передачи данных и (или) средств защиты информации.
Передача в Уполномоченный орган документов, принятых от заявителей, и получение подготовленных по результатам предоставления муниципальной услуги документов осуществляются сотрудником многофункционального центра, ответственным за доставку документов с составлением реестра переданных документов и выдачей расписки об их приеме.
Сотрудник многофункционального центра не позднее 2 (двух) рабочих дней, следующих за днем приема и регистрации запроса в многофункциональном центре, передает Уполномоченный орган оригинал запроса, представленного заявителем через многофункциональный центр, со всеми необходимыми документами по реестру передаваемых документов. Срок передачи результата предоставления муниципальной услуги от Уполномоченного органа в многофункциональный центр - не менее чем за один рабочий день до окончания общего срока предоставления муниципальной услуги.
3.6.17. Специалист Уполномоченного органа в срок, не превышающий одного рабочего дня со дня приема заявления и прилагаемых к нему документов, осуществляет проверку поступившего запроса и прилагаемых к нему документов, а также наличие оснований для отказа в приеме документов, предусмотренных 3.6.11 настоящего Административного регламента.
В случае, если отсутствуют основания для отказа в приеме документов, предусмотренные пунктом 3.6.11 настоящего Административного регламента, специалист Уполномоченного органа в срок, не превышающий одного рабочего дня со дня приема запроса и прилагаемых к нему документов, принимает запрос и прилагаемые к нему документы к рассмотрению и направляет решение о рассмотрении запроса в форме электронного документа, подписанного усиленной квалифицированной электронной подписью, на адрес электронной почты.
В случае представления запроса и прилагаемых к нему документов в форме электронных документов (комплекта электронных документов) с использованием ЕПГУ, РПГУ решение о рассмотрении запроса направляется заявителю с использованием его личного кабинета на ЕПГУ.
3.6.18. В случае наличия оснований для отказа в приеме документов, в том числе, если запрос оформлен с нарушением требований, специалист Уполномоченного органа в течение одного рабочего дня со дня приема запроса и прилагаемых к нему документов, направляет заявителю уведомление об отказе в приеме заявления по форме согласно приложению 5 к настоящему Административному регламенту в форме электронного документа, подписанного усиленной квалифицированной электронной подписью.
Уведомление об отказе в приеме запроса в форме электронного документа, подписанного усиленной квалифицированной электронной подписью, направляется заявителю способом, обеспечивающим подтверждение доставки такого уведомления и его получения заявителем.
Данное уведомление может быть направлено по просьбе заявителя, указанной в запросе, на адрес его электронной почты.
В случае представления запроса и прилагаемых к нему документов в форме электронных документов (комплекта электронных документов) с использованием ЕПГУ, РПГУ уведомление об отказе в приеме запроса направляется заявителю с использованием его личного кабинета на ЕПГУ, РПГУ.
В случае представления запроса и прилагаемых к нему документов лично либо по почте, отказ в приеме документов, подписанный усиленной квалифицированной электронной подписью уполномоченного лица, направляется заявителю на бумажном носителе по почте либо вручается лично.
3.6.19. При наличии технической возможности, если запрос и прилагаемые документы были представлены заявителем лично или по почте и направлены специалистом Уполномоченного органа на ЕПГУ, РПГУ, то статусы о принятии запроса, о его рассмотрении, а также результат предоставления муниципальной услуги направляются в личный кабинет заявителя на ЕПГУ, РПГУ. В данном случае направление заявителю документов на бумажном носителе не осуществляется.
Если у заявителя отсутствует личный кабинет на ЕПГУ, РПГУ, то информация о рассмотрении его запроса и прилагаемых документов (уведомление об отказе в приеме документов, уведомление о результате рассмотрения документов) направляется на адрес электронной почты либо на почтовый адрес, если такие были указаны в заявлении.
Межведомственное информационное взаимодействие

3.6.20. Основанием для начала административной процедуры является регистрация заявления и приложенных к нему документов.
Для предоставления муниципальной услуги необходимо направление следующих межведомственных информационных запросов:
1) Межведомственный запрос "Проверка действительности паспорта" направляется в Министерство внутренних дел Российской Федерации для подтверждения действительности паспорта заявителя. В составе запроса указывается серия, номер и дата выдачи паспорта.
Запрашиваются следующие сведения: статус паспорта, причина недействительности, дата признания паспорта недействительным;
2) "Документ, подтверждающий полномочия законного представителя (решение органа опеки и попечительства о назначении опеки (попечительства) " - запрашивается в порядке межведомственного взаимодействия с использованием Единой государственной информационной системы социального обеспечения;
3) Межведомственный запрос сведений "Выписка из Единого государственного реестра недвижимости" направляется в Федеральную службу государственной регистрации, кадастра и картографии;
4) Межведомственный запрос сведений "Выписка из Единого государственного реестра индивидуальных предпринимателей" направляется в Федеральную налоговую службу Российской Федерации;
5) Межведомственный запрос сведений "Выписка из Единого государственного реестра юридических лиц " направляется в Федеральную налоговую службу Российской Федерации;
Срок направления межведомственного запроса составляет один рабочий день со дня приема запроса и прилагаемых к нему документов.
Срок предоставления сведений при межведомственном информационном взаимодействии в электронной форме не должен превышать сорока восьми часов с момента направления межведомственного запроса.
Межведомственное электронное взаимодействие в целях получения сведений в электронной форме осуществляется с использованием единой системы межведомственного электронного взаимодействия в соответствии с Положением о единой системе межведомственного электронного взаимодействия, утвержденным постановлением Правительства Российской Федерации от 8 сентября 2010 г. N 697 (далее - Положение о СМЭВ).
Направление повторного межведомственного запроса с использованием единой системы межведомственного электронного взаимодействия не допускается.
Межведомственное информационное взаимодействие может осуществляться на бумажном носителе при невозможности осуществления межведомственного информационного взаимодействия в электронной форме в связи с отсутствием запрашиваемых сведений в электронной форме либо необходимости получения оригиналов документов на бумажном носителе.
Формирование и направление межведомственных запросов осуществляются специалистом или должностным лицом Уполномоченного органа, ответственным за формирование и направление межведомственных запросов, в соответствии с требованиями статьи 72 Федерального закона N 210-ФЗ, в форме электронного документа путем заполнения электронных форм межведомственного запроса, за исключением случаев, когда межведомственные запросы могут направляться ЕПГУ, РПГУ.
Непредставление либо несвоевременное представление федеральным органом исполнительной власти, органом исполнительной власти Нижегородской области либо организацией, в которые направлены межведомственные запросы, ответа не может являться основанием для отказа в предоставлении муниципальной услуги.
	
Приостановление предоставления муниципальной услуги

3.6.21. Основания для приостановления предоставления муниципальной услуги не предусмотрены.

Принятие решения о предоставлении (об отказе
в предоставлении) муниципальной услуги

3.6.22. В рамках рассмотрения запроса и документов, предусмотренных пунктом 3.6.8 настоящего Административного регламента, специалист Уполномоченного органа:
1) Принимает и регистрирует заявление о продлении срока действия разрешения на осуществление земляных работ и  прилагаемых  к  нему   документов.
2) осуществляет проверку заявления, наличия и правильности оформления документов, указанных в пункте 3.6.8 настоящего Административного регламента;
3) формирует и направляет в рамках межведомственного информационного взаимодействия необходимые запросы;
4) принимает решение о продлении срока действия разрешения на осуществление земляных работ или об отказе в  продлении срока действия разрешения на осуществление земляных работ.
В случае правильного оформления и полной комплектности предоставленных заявителем документов, специалистом Уполномоченного органа подготавливает проект разрешения на осуществление земляных работ, согласовывает его в  установленном порядке и  передает на подпись уполномоченному должностному лицу.
         3.6.23. Основаниями для отказа в предоставлении муниципальной услуги являются:
1) наличие в документах недостоверной и (или) искаженной информации;
          2) не начато производство земляных работ в срок, указанный в разрешении на производство земляных работ.
           Отказ в предоставлении государственной услуги не препятствует повторной подаче заявления и документов в случае устранения причин отказа.
          3.6.24. Принятие решения о предоставлении (отказе в предоставлении) муниципальной услуги осуществляется в срок, не превышающий 3 рабочих дней со дня приема Уполномоченного органа  заявления и прилагаемых к нему документов.

Предоставление результата муниципальной услуги

3.6.25. Результат услуги по желанию заявителя вручается ему лично по месту нахождения Уполномоченного органа в согласованное время либо направляется в форме электронного документа, подписанного усиленной квалифицированной электронной подписью уполномоченного должностного лица в личный кабинет на Едином Интернет-портале государственных и муниципальных услуг (функций) Нижегородской области, Едином портале государственных и муниципальных услуг (функций) в течение 1 рабочего дня со дня принятия решения о предоставлении (об отказе в предоставлении) муниципальной услуги Уполномоченным органом.
По почте заявителю (представителю) направляется результат предоставления муниципальной услуги почтовым отправлением с уведомлением о вручении в течение одного рабочего дня, следующего после подписания результата предоставления муниципальной услуги.
При выдаче заявителю или представителю заявителя результата предоставления муниципальной услуги лично, заявитель должен представить документ, удостоверяющий личность, а представитель заявителя - дополнительно документ, подтверждающий полномочия представителя заявителя.
При получении результата предоставления муниципальной услуги лично заявителю или представителю заявителя выдается под расписку.
Заявитель имеет возможность получения результата предоставления услуги в виде документа на бумажном носителе, подтверждающего содержание электронного документа, в ГБУ НО "УМФЦ", в случае подачи заявления посредством Единого портала (при наличии технической возможности).
В случае обращения заявителя через ГБУ НО "УМФЦ" специалист Уполномоченного органа передает в ГБУ НО "УМФЦ" результат посредством курьерской доставки ГБУ НО "УМФЦ" по реестру передачи дел в течение трех рабочих дней со дня принятия решения, но не позднее чем за один рабочий день до окончания общего срока предоставления муниципальной услуги.
Факт получения заявителем результата предоставления муниципальной услуги фиксируется в ведомственной информационной системе, ПГС, ЕПГУ, РПГУ либо в журнале учета.

3.7. Вариант 5

3.7.1. При обращении об исправлении опечаток или ошибок в разрешении на осуществление земляных работ физического лица, в том числе индивидуального предпринимателя, юридического лица, максимальный срок предоставления муниципальной услуги составляет 5 рабочих дней со дня регистрации запроса в Администрации.
В случае направления запроса через многофункциональный центр срок предоставления муниципальной услуги исчисляется с момента регистрации такого запроса Уполномоченным органом. Передача в Уполномоченный орган запроса и документов, принятых от заявителя, осуществляется сотрудником многофункционального центра не позднее 2 (двух) рабочих дней, следующих за днем приема и регистрации запроса в многофункциональном центре.
Максимальный срок предоставления муниципальной услуги в случае направления запроса через многофункциональный центр с учетом передачи запроса и документов в Уполномоченный орган составляет 7 рабочих дней.
3.7.2. В результате предоставления муниципальной услуги заявителю предоставляются:
-  разрешение на осуществление земляных работ;
- уведомление об отказе в исправлении опечаток или ошибок в разрешении на осуществление земляных работ на бланке Уполномоченного органа по форме согласно приложению 6 к настоящему Административному регламенту.
3.7.3. Перечень и описание административных процедур предоставления муниципальной услуги:
- прием и регистрация заявления об исправлении опечаток и ошибок в  разрешении на осуществление земляных работ;
- межведомственное информационное взаимодействие;
- принятие решения о предоставлении (об отказе в предоставлении) муниципальной услуги;
- предоставление результата муниципальной услуги.
3.7.4. Административная процедура приостановления муниципальной услуги не приводится, поскольку она не предусмотрена действующим законодательством Российской Федерации.

Прием и регистрация заявления об исправлении опечаток
и ошибок в разрешении на осуществление земляных работ

3.7.5. Способы предоставления заявления и документов:
- при личном обращении в Уполномоченный орган;
- посредством почтового отправления с описью вложения и уведомления о вручении;
- в электронной форме с использованием ЕПГУ, РПГУ;
- при личном обращении в многофункциональный центр (при наличии соглашения о взаимодействии).
[bookmark: P391]3.7.6. Исчерпывающий перечень документов, необходимых в соответствии с законодательными или иными нормативными правовыми актами для исправления опечаток и ошибок в разрешении на осуществление земляных работ, которые заявитель должен предоставить самостоятельно:
1) заявление об исправлении опечаток и ошибок в разрешении на осуществление земляных работ по форме согласно приложению 3 к настоящему Административному регламенту.
Требования, предъявляемые к заявлению при подаче:
- лично в Уполномоченный орган, многофункциональный центр - оригинал запроса, подписанный заявителем либо представителем заявителя с указанием ИНН, ОГРНИП для индивидуального предпринимателя; ИНН, ОГРН для юридического лица, юридический адрес (место регистрации);
- посредством ЕПГУ, РПГУ - формирование запроса осуществляется посредством заполнения интерактивной формы без необходимости дополнительной подачи запроса в какой-либо иной форме, также указывается один из следующих способов направления результата предоставления муниципальной услуги:
- в форме электронного документа в личном кабинете на ЕПГУ, РПГУ;
- на бумажном носителе в Уполномоченном органе, многофункциональном центре либо с использованием услуг операторов почтовой связи;
2) документ, удостоверяющий личность заявителя в соответствии с законодательством Российской Федерации (далее - документ, удостоверяющий личность).
Требования, предъявляемые к документу при подаче:
- лично в Уполномоченный орган, многофункциональный центр - предоставляется оригинал документа, действительный в соответствии с законодательством Российской Федерации;
3) документ удостоверяющий личность представителя заявителя.
Требования, предъявляемые к документу при подаче:
- лично в Уполномоченный орган, многофункциональный центр - предоставляется оригинал документа, действительный в соответствии с законодательством Российской Федерации;
4) документ, подтверждающий полномочия представителя заявителя:
- доверенность, оформленная в порядке, предусмотренном законодательством Российской Федерации.
Требования, предъявляемые к документу при подаче:
- лично в Уполномоченный орган, многофункциональный центр - предоставляется оригинал документа или нотариально заверенная копия, действительные в соответствии с законодательством Российской Федерации.
В случае предоставления документов в электронной форме посредством ЕПГУ, РПГУ доверенность, выданная заявителем, являющимся физическим лицом (индивидуальным предпринимателем, юридическим лицом) должна быть подписана усиленной квалифицированной электронной подписью нотариуса (индивидуальным предпринимателем, юридическим лицом).
3.7.7. Исчерпывающий перечень документов, находящихся в распоряжении государственных органов, органов местного самоуправления и иных организаций, которые заявитель или представитель заявителя также вправе предоставить самостоятельно: отсутствует.
3.7.8. Способы установления личности заявителя (представителя заявителя) для каждого способа подачи заявления, документов и информации, необходимых для предоставления муниципальной услуги:
а) при личном обращении в Уполномоченный орган, многофункциональный центр физическое лицо представляет документ, удостоверяющий личность заявителя в соответствии с законодательством Российской Федерации;
б) в целях установления личности для возможности подачи запроса через ЕПГУ, РПГУ заявитель (представитель заявителя) должны быть зарегистрированы в ЕСИА;
в) при подаче документов посредством почтового отправления с описью вложения и уведомлением о вручении удостоверение личности не требуется.
Запрос и документы, необходимые для предоставления муниципальной услуги, могут быть представлены представителем заявителя, имеющим право действовать от имени заявителя в установленном законодательством Российской Федерации порядке.
[bookmark: P419]3.7.9. Основания для принятия решения об отказе в приеме заявления и документов и (или) информации, необходимых для предоставления муниципальной услуги:
а) запрос о предоставлении услуги подан в орган местного самоуправления, в полномочия которого не входит предоставление муниципальной услуги;
б) представленные документы содержат подчистки и исправления текста, не заверенные в порядке, установленном законодательством Российской Федерации;
в) неустановление личности лица, обратившегося за предоставлением муниципальной услуги (непредъявление данным лицом документа, удостоверяющего личность, отказ данного лица предъявить документ, удостоверяющий личность, предъявление документа, удостоверяющего личность, с истекшим сроком действия);
г) запрос о предоставлении услуги подан лицом, не имеющим полномочий представлять интересы заявителя;
д) некорректное заполнение обязательных полей в форме запроса о предоставлении муниципальной услуги на ЕПГУ, РПГУ (недостоверное, неправильное либо неполное заполнение);
е) предоставление неполного комплекта документов, необходимого для предоставления муниципальной услуги;
ж) документы содержат повреждения, наличие которых не позволяет в полном объеме использовать информацию и сведения, содержащиеся в документах, для предоставления муниципальной услуги;
з) представленные электронные образы документов не позволяют в полном объеме прочитать текст документа и (или) распознать реквизиты документа;
и) подача запроса о предоставлении муниципальной услуги и документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, в электронной форме с нарушением установленных требований;
к) несоблюдение установленных статьей 11 Федерального закона от 6 апреля 2011 г. N 63-ФЗ "Об электронной подписи" условий признания действительности усиленной квалифицированной электронной подписи.
В случае отказа в приеме документов заявителю разъясняются причины и основания отказа, а также способы их устранения.
В случае подачи документов заявителем лично, отказ в приеме документов осуществляется в день подачи запроса.
В случае подачи документов заявителем и при наличии оснований для отказа в приеме документов, формируется отказ в приеме документов с указанием причин отказа и способов их устранения по форме согласно приложению 4 к настоящему Административному регламенту, в течение одного рабочего дня со дня поступления заявления об исправлении опечаток и ошибок в разрешении осуществления земляных работ и направляется тем же способом, что и поступивший запрос, если иное не будет указано в самих запросах или в расписке о приеме документов.
Отказ в приеме документов не препятствует повторному обращению заявителя за предоставлением муниципальной услуги.
3.7.10. Федеральные органы исполнительной власти, государственные корпорации, органы государственных внебюджетных фондов, органы исполнительной власти Нижегородской области в приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, не участвуют.
3.7.11. Заявление и прилагаемые к нему документы предоставляются в Уполномоченный орган или многофункциональный центр по месту объекта индивидуального жилищного строительства или дома блокированной застройки.
3.7.12. Поступившие в Уполномоченный орган заявление и прилагаемые к нему документы регистрируются не позднее рабочего дня, следующего за днем поступления в Уполномоченный орган заявления и прилагаемых к нему документов.
День регистрации заявления и прилагаемых к нему документов в Уполномоченном органе является днем приема указанного запроса и прилагаемых к нему документов.
В случае представления заявления и прилагаемых к нему документов в форме электронных документов (комплекта электронных документов) с использованием ЕПГУ, РПГУ при приеме запроса статус заявки принимает соответствующее значение. Указанный статус присваивается в день приема запроса.
3.7.13. Регистрация запроса, поступившего из многофункционального центра, осуществляется Уполномоченным органом, в день его поступления в Уполномоченный орган.
Информационный обмен между многофункциональным центром и Уполномоченным органом осуществляется посредством курьерской доставки документов, а также, при наличии технической возможности, в электронном виде с использованием защищенных каналов передачи данных и (или) средств защиты информации.
Передача в Уполномоченный орган документов, принятых от заявителей, и получение подготовленных по результатам предоставления муниципальной услуги документов осуществляются сотрудником многофункционального центра, ответственным за доставку документов с составлением реестра переданных документов и выдачей расписки об их приеме.
Сотрудник многофункционального центра не позднее 2 (двух) рабочих дней, следующих за днем приема и регистрации запроса в многофункциональном центре, передает в Уполномоченный орган оригинал запроса, представленного заявителем через многофункциональный центр, со всеми необходимыми документами по реестру передаваемых документов. Срок передачи результата предоставления муниципальной услуги от Уполномоченного органа в многофункциональный центр - не менее чем за один рабочий день до окончания общего срока предоставления муниципальной услуги.
3.7.14. Специалист  Уполномоченного органа в срок, не превышающий одного рабочего дня со дня приема заявления и прилагаемых к нему документов, осуществляет проверку поступившего запроса и прилагаемых к нему документов, а также наличие оснований для отказа в приеме документов, предусмотренных пунктом 3.7.9 настоящего Административного регламента.
В случае, если отсутствуют основания для отказа в приеме документов, предусмотренные пунктом 3.7.9 настоящего Административного регламента, специалист Уполномоченного органа в срок, не превышающий одного рабочего дня со дня приема запроса и прилагаемых к нему документов, принимает запрос и прилагаемые к нему документы к рассмотрению и направляет решение о рассмотрении запроса в форме электронного документа, подписанного усиленной квалифицированной электронной подписью, на адрес электронной почты.
В случае представления запроса и прилагаемых к нему документов в форме электронных документов (комплекта электронных документов) с использованием ЕПГУ, РПГУ решение о рассмотрении запроса направляется заявителю с использованием его личного кабинета на ЕПГУ.
3.7.15. В случае наличия оснований для отказа в приеме документов, в том числе, если запрос оформлен с нарушением требований, специалист Уполномоченного органа в течение одного рабочего дня со дня приема запроса и прилагаемых к нему документов, направляет заявителю уведомление об отказе в приеме заявления по форме согласно приложению 5 к настоящему Административному регламенту в форме электронного документа, подписанного усиленной квалифицированной электронной подписью.
Уведомление об отказе в приеме запроса в форме электронного документа, подписанного усиленной квалифицированной электронной подписью, направляется заявителю способом, обеспечивающим подтверждение доставки такого уведомления и его получения заявителем.
Данное уведомление может быть направлено по просьбе заявителя, указанной в запросе, на адрес его электронной почты.
В случае представления запроса и прилагаемых к нему документов в форме электронных документов (комплекта электронных документов) с использованием ЕПГУ, РПГУ уведомление об отказе в приеме запроса направляется заявителю с использованием его личного кабинета на ЕПГУ, РПГУ.
В случае представления запроса и прилагаемых к нему документов лично либо по почте, отказ в приеме документов, подписанный усиленной квалифицированной электронной подписью уполномоченного лица, направляется заявителю на бумажном носителе по почте либо вручается лично.
3.7.16. При наличии технической возможности, если запрос и прилагаемые документы были представлены заявителем лично или по почте и направлены специалистом Уполномоченного органа на ЕПГУ, РПГУ, то статусы о принятии запроса, о его рассмотрении, а также результат предоставления муниципальной услуги направляются в личный кабинет заявителя на ЕПГУ, РПГУ. В данном случае направление заявителю документов на бумажном носителе не осуществляется.
Если у заявителя отсутствует личный кабинет на ЕПГУ, РПГУ, то информация о рассмотрении его запроса и прилагаемых документов (уведомление об отказе в приеме документов, уведомление о результате рассмотрения документов) направляется на адрес электронной почты либо на почтовый адрес, если такие были указаны в заявлении.

Межведомственное информационное взаимодействие

3.7.17. Основанием для начала административной процедуры является регистрация заявления и приложенных к нему документов.
Для предоставления муниципальной услуги необходимо направление следующих межведомственных информационных запросов:
1) Межведомственный запрос "Проверка действительности паспорта" направляется в Министерство внутренних дел Российской Федерации для подтверждения действительности паспорта заявителя. В составе запроса указывается серия, номер и дата выдачи паспорта.
Запрашиваются следующие сведения: статус паспорта, причина недействительности, дата признания паспорта недействительным;
2) "Документ, подтверждающий полномочия законного представителя (решение органа опеки и попечительства о назначении опеки (попечительства) " - запрашивается в порядке межведомственного взаимодействия с использованием Единой государственной информационной системы социального обеспечения;
3) Межведомственный запрос сведений "Выписка из Единого государственного реестра недвижимости" направляется в Федеральную службу государственной регистрации, кадастра и картографии;
4) Межведомственный запрос сведений "Выписка из Единого государственного реестра индивидуальных предпринимателей" направляется в Федеральную налоговую службу Российской Федерации;
5) Межведомственный запрос сведений "Выписка из Единого государственного реестра юридических лиц " направляется в Федеральную налоговую службу Российской Федерации;
Срок направления межведомственного запроса составляет один рабочий день со дня приема запроса и прилагаемых к нему документов.
Срок предоставления сведений при межведомственном информационном взаимодействии в электронной форме не должен превышать сорока восьми часов с момента направления межведомственного запроса.
Межведомственное электронное взаимодействие в целях получения сведений в электронной форме осуществляется с использованием единой системы межведомственного электронного взаимодействия в соответствии с Положением о единой системе межведомственного электронного взаимодействия, утвержденным постановлением Правительства Российской Федерации от 8 сентября 2010 г. N 697 (далее - Положение о СМЭВ).
Направление повторного межведомственного запроса с использованием единой системы межведомственного электронного взаимодействия не допускается.
Межведомственное информационное взаимодействие может осуществляться на бумажном носителе при невозможности осуществления межведомственного информационного взаимодействия в электронной форме в связи с отсутствием запрашиваемых сведений в электронной форме либо необходимости получения оригиналов документов на бумажном носителе.
Формирование и направление межведомственных запросов осуществляются специалистом или должностным лицом Уполномоченного органа, ответственным за формирование и направление межведомственных запросов, в соответствии с требованиями статьи 72 Федерального закона N 210-ФЗ, в форме электронного документа путем заполнения электронных форм межведомственного запроса, за исключением случаев, когда межведомственные запросы могут направляться ЕПГУ, РПГУ.
Непредставление либо несвоевременное представление федеральным органом исполнительной власти, органом исполнительной власти Нижегородской области либо организацией, в которые направлены межведомственные запросы, ответа не может являться основанием для отказа в предоставлении муниципальной услуги.

Приостановление предоставления муниципальной услуги

3.7.18. Основания для приостановления предоставления муниципальной услуги не предусмотрены.

Принятие решения о предоставлении (об отказе
в предоставлении) муниципальной услуги

3.7.19. В рамках рассмотрения запроса и документов, предусмотренных пунктом 3.7.6 настоящего Административного регламента, специалист Уполномоченного органа:
1) осуществляет анализ заявления об исправлении опечаток или ошибок и прилагаемых документов;
2) осуществляет поиск разрешения на осуществление земляных работ;
3) направляет межведомственные запросы; 
4) сличает документы, которые хранятся в комплекте с разрешением на осуществление земляных работ;
5) принимает решение об исправлении опечаток или ошибок в разрешении на  осуществление земляных работ или об отказе в исправлении опечаток или ошибок в разрешении на осуществление земляных работ.
В случае правильного оформления и полной комплектности предоставленных заявителем документов, специалист Уполномоченного органа подготавливает проект градостроительного плана земельного участка в новой редакции и уведомление об исправлении опечаток или ошибок.
3.7.20. Основаниями для отказа в предоставлении муниципальной услуги являются:
1) в представленных заявителем документах не имеется противоречий между разрешением на осуществление земляных работ и сведениями, содержащимися в документах, на основании которых данное разрешение было выдано.
3.7.21. Принятие решения о предоставлении (отказе в предоставлении) муниципальной услуги осуществляется в срок, не превышающий 5 рабочих дней со дня приема Уполномоченного органа заявления и прилагаемых к нему документов.
Предоставление результата муниципальной услуги

3.7.22. Результат услуги по желанию заявителя вручается ему лично по месту нахождения Уполномоченного органа в согласованное время либо направляется в форме электронного документа, подписанного усиленной квалифицированной электронной подписью уполномоченного должностного лица в личный кабинет на Едином Интернет-портале государственных и муниципальных услуг (функций) Нижегородской области, Едином портале государственных и муниципальных услуг (функций) в течение 1 рабочего дня со дня принятия решения о предоставлении (об отказе в предоставлении) муниципальной услуги Уполномоченным органом.
По почте заявителю (представителю) направляется результат предоставления муниципальной услуги почтовым отправлением с уведомлением о вручении в течение одного рабочего дня, следующего после подписания результата предоставления муниципальной услуги.
При выдаче заявителю или представителю заявителя результата предоставления муниципальной услуги лично, заявитель должен представить документ, удостоверяющий личность, а представитель заявителя - дополнительно документ, подтверждающий полномочия представителя заявителя.
При получении результата предоставления муниципальной услуги лично заявителю или представителю заявителя выдается под расписку.
В случае, если заявитель не явился в назначенное время за результатом в Уполномоченный орган, специалист, ответственный за направление или вручение результата услуги, направляет его почтовым отправлением с уведомлением о вручении.
Заявитель имеет возможность получения результата предоставления услуги в виде документа на бумажном носителе, подтверждающего содержание электронного документа, в ГБУ НО "УМФЦ", в случае подачи заявления посредством Единого портала (при наличии технической возможности).
В случае обращения заявителя через ГБУ НО "УМФЦ" специалист Уполномоченного органа передает в ГБУ НО "УМФЦ" результат посредством курьерской доставки ГБУ НО "УМФЦ" по реестру передачи дел в течение трех рабочих дней со дня принятия решения, но не позднее чем за один рабочий день до окончания общего срока предоставления муниципальной услуги.
Факт получения заявителем результата предоставления муниципальной услуги фиксируется в ведомственной информационной системе, ПГС, ЕПГУ, РПГУ либо в журнале учета.

3.8. Вариант 6

3.8.1. При обращении о выдаче копии разрешения на осуществление земляных работ физического лица, в том числе индивидуального предпринимателя, юридического лица максимальный срок предоставления муниципальной услуги составляет 3 рабочих дней со дня регистрации запроса в Уполномоченном органе.
В случае направления запроса через многофункциональный центр срок предоставления муниципальной услуги исчисляется с момента регистрации такого запроса Уполномоченным органом. Передача в Уполномоченный орган запроса и документов, принятых от заявителя, осуществляется сотрудником многофункционального центра не позднее 2 (двух) рабочих дней, следующих за днем приема и регистрации запроса в многофункциональном центре.
Максимальный срок предоставления муниципальной услуги в случае направления запроса через многофункциональный центр с учетом передачи запроса и документов в Уполномоченный орган составляет 5 рабочих дней.
3.8.2. В результате предоставления муниципальной услуги заявителю предоставляются:
- копия разрешения на осуществление земляных работ;
- сопроводительное письмо о направлении копии разрешения на осуществление земляных работ;
- письмо об отказе в выдаче копии разрешения на осуществление земляных работ.
3.8.3. Перечень и описание административных процедур предоставления муниципальной услуги:
- прием и регистрация заявления о выдаче копии разрешения на осуществление земляных работ;
- принятие решения о предоставлении (об отказе в предоставлении) муниципальной услуги;
- предоставление результата муниципальной услуги.
3.8.4. Административная процедура приостановления муниципальной услуги не приводится, поскольку она не предусмотрена действующим законодательством Российской Федерации.

Прием и регистрация заявления о выдаче
копии разрешения на осуществление земляных работ

3.8.5. Способы предоставления заявления и документов:
- при личном обращении в Уполномоченный орган;
- посредством почтового отправления с описью вложения и уведомления о вручении;
- в электронной форме с использованием ЕПГУ, РПГУ;
- при личном обращении в многофункциональный центр (при наличии соглашения о взаимодействии).
[bookmark: P524]3.8.6. Исчерпывающий перечень документов, необходимых в соответствии с законодательными или иными нормативными правовыми актами для выдачи копии разрешения на осуществление земляных работ, которые заявитель должен предоставить самостоятельно:
1) заявление о выдаче копии разрешения на осуществление земляных работ по форме согласно приложению 4 к настоящему Административному регламенту.
Требования, предъявляемые к заявлению при подаче:
- лично в Уполномоченном органе, многофункциональный центр - оригинал запроса, подписанный заявителем либо представителем заявителя;
- посредством ЕПГУ, РПГУ - формирование запроса осуществляется посредством заполнения интерактивной формы без необходимости дополнительной подачи запроса в какой-либо иной форме, также указывается один из следующих способов направления результата предоставления муниципальной услуги:
- в форме электронного документа в личном кабинете на ЕПГУ, РПГУ;
- на бумажном носителе в Уполномоченном органе, многофункциональном центре либо с использованием услуг операторов почтовой связи;
2) документ, удостоверяющий личность заявителя в соответствии с законодательством Российской Федерации (далее - документ, удостоверяющий личность).
Требования, предъявляемые к документу при подаче:
- лично в Уполномоченный орган, многофункциональный центр - предоставляется оригинал документа, действительный в соответствии с законодательством Российской Федерации;
3) документ удостоверяющий личность представителя заявителя.
Требования, предъявляемые к документу при подаче:
- лично в Уполномоченный орган, многофункциональный центр - предоставляется оригинал документа, действительный в соответствии с законодательством Российской Федерации;
4) документ, подтверждающий полномочия представителя заявителя:
- доверенность, оформленная в порядке, предусмотренном законодательством Российской Федерации.
Требования, предъявляемые к документу при подаче:
- лично в Уполномоченный орган, многофункциональный центр - предоставляется оригинал документа или нотариально заверенная копия, действительные в соответствии с законодательством Российской Федерации.
В случае предоставления документов в электронной форме посредством ЕПГУ, РПГУ доверенность, выданная заявителем, являющимся физическим лицом, должна быть подписана усиленной квалифицированной электронной подписью нотариуса.
3.8.7. Исчерпывающий перечень документов, находящихся в распоряжении государственных органов, органов местного самоуправления и иных организаций, которые заявитель или представитель заявителя также вправе предоставить самостоятельно для принятия решения: отсутствует.
3.8.8. Способы установления личности заявителя (представителя заявителя) для каждого способа подачи заявления, документов и информации, необходимых для предоставления муниципальной услуги:
а) при личном обращении в Уполномоченный орган, многофункциональный центр физическое лицо представляет документ, удостоверяющий личность заявителя в соответствии с законодательством Российской Федерации;
б) в целях установления личности для возможности подачи запроса через ЕПГУ, РПГУ заявитель (представитель заявителя) должны быть зарегистрированы в ЕСИА;
в) при подаче документов посредством почтового отправления с описью вложения и уведомлением о вручении удостоверение личности не требуется.
Запрос и документы, необходимые для предоставления муниципальной услуги, могут быть представлены представителем заявителя, имеющим право действовать от имени заявителя в установленном законодательством Российской Федерации порядке.
[bookmark: P552]3.8.9. Основания для принятия решения об отказе в приеме заявления и документов и (или) информации, необходимых для предоставления муниципальной услуги:
а) запрос о предоставлении услуги подан в орган местного самоуправления, в полномочия которого не входит предоставление муниципальной услуги;
б) представленные документы содержат подчистки и исправления текста, не заверенные в порядке, установленном законодательством Российской Федерации;
в) неустановление личности лица, обратившегося за предоставлением муниципальной услуги (непредъявление данным лицом документа, удостоверяющего личность, отказ данного лица предъявить документ, удостоверяющий личность, предъявление документа, удостоверяющего личность, с истекшим сроком действия);
г) запрос о предоставлении услуги подан лицом, не имеющим полномочий представлять интересы заявителя;
д) некорректное заполнение обязательных полей в форме запроса о предоставлении муниципальной услуги на ЕПГУ, РПГУ (недостоверное, неправильное либо неполное заполнение);
е) предоставление неполного комплекта документов, необходимого для предоставления муниципальной услуги;
ж) документы содержат повреждения, наличие которых не позволяет в полном объеме использовать информацию и сведения, содержащиеся в документах, для предоставления муниципальной услуги;
з) представленные электронные образы документов не позволяют в полном объеме прочитать текст документа и (или) распознать реквизиты документа;
и) подача запроса о предоставлении муниципальной услуги и документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, в электронной форме с нарушением установленных требований;
к) несоблюдение установленных статьей 11 Федерального закона от 6 апреля 2011 г. N 63-ФЗ "Об электронной подписи" условий признания действительности усиленной квалифицированной электронной подписи.
В случае отказа в приеме документов заявителю разъясняются причины и основания отказа, а также способы их устранения.
В случае подачи документов заявителем лично, отказ в приеме документов осуществляется в день подачи запроса.
В случае подачи документов заявителем и при наличии оснований для отказа в приеме документов, формируется отказ в приеме документов с указанием причин отказа и способов их устранения по форме согласно приложению 5 к настоящему Административному регламенту, в течение одного рабочего дня со дня поступления заявления о выдаче копии разрешения на осуществление земляных работ и направляется тем же способом, что и поступивший запрос, если иное не будет указано в самих запросах или в расписке о приеме документов.
Отказ в приеме документов не препятствует повторному обращению заявителя за предоставлением муниципальной услуги.
3.8.10. Федеральные органы исполнительной власти, государственные корпорации, органы государственных внебюджетных фондов, органы исполнительной власти Нижегородской области в приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, не участвуют.
3.8.11. Заявление и прилагаемые к нему документы предоставляются в Уполномоченный орган или многофункциональный центр по месту объекта индивидуального жилищного строительства или дома блокированной застройки.
3.8.12. Поступившие в Уполномоченный орган заявление и прилагаемые к нему документы регистрируются не позднее рабочего дня, следующего за днем поступления в Уполномоченный орган заявления и прилагаемых к нему документов.
День регистрации заявления и прилагаемых к нему документов Уполномоченным органом является днем приема указанного запроса и прилагаемых к нему документов.
В случае представления заявления и прилагаемых к нему документов в форме электронных документов (комплекта электронных документов) с использованием ЕПГУ, РПГУ при приеме запроса статус заявки принимает соответствующее значение. Указанный статус присваивается в день приема запроса.
3.8.13. Регистрация запроса, поступившего из многофункционального центра, осуществляется Уполномоченным органом, в день его поступления в Уполномоченный орган.
Информационный обмен между многофункциональным центром и Уполномоченным органом осуществляется посредством курьерской доставки документов, а также, при наличии технической возможности, в электронном виде с использованием защищенных каналов передачи данных и (или) средств защиты информации.
Передача в Уполномоченный орган документов, принятых от заявителей, и получение подготовленных по результатам предоставления муниципальной услуги документов осуществляются сотрудником многофункционального центра, ответственным за доставку документов с составлением реестра переданных документов и выдачей расписки об их приеме.
Сотрудник многофункционального центра не позднее 2 (двух) рабочих дней, следующих за днем приема и регистрации запроса в многофункциональном центре, передает в Уполномоченный орган оригинал запроса, представленного заявителем через многофункциональный центр, со всеми необходимыми документами по реестру передаваемых документов. Срок передачи результата предоставления муниципальной услуги от Уполномоченного органа в многофункциональный центр - не менее чем за один рабочий день до окончания общего срока предоставления муниципальной услуги.
3.18.14. Специалист Уполномоченного органа в срок, не превышающий одного рабочего дня со дня приема заявления и прилагаемых к нему документов, осуществляет проверку поступившего запроса и прилагаемых к нему документов, а также наличие оснований для отказа в приеме документов, предусмотренных 3.8.6 настоящего Административного регламента.
В случае, если отсутствуют основания для отказа в приеме документов, предусмотренные пунктом 3.8.6 настоящего Административного регламента, Уполномоченного органа в срок, не превышающий одного рабочего дня со дня приема запроса и прилагаемых к нему документов, принимает запрос и прилагаемые к нему документы к рассмотрению и направляет решение о рассмотрении запроса в форме электронного документа, подписанного усиленной квалифицированной электронной подписью, на адрес электронной почты.
В случае представления запроса и прилагаемых к нему документов в форме электронных документов (комплекта электронных документов) с использованием ЕПГУ, РПГУ решение о рассмотрении запроса направляется заявителю с использованием его личного кабинета на ЕПГУ.
3.8.15. В случае наличия оснований для отказа в приеме документов, в том числе, если запрос оформлен с нарушением требований, специалист Уполномоченного органа в течение одного рабочего дня со дня приема запроса и прилагаемых к нему документов, направляет заявителю уведомление об отказе в приеме заявления по форме согласно приложению 4 к настоящему Административному регламенту в форме электронного документа, подписанного усиленной квалифицированной электронной подписью.
Уведомление об отказе в приеме запроса в форме электронного документа, подписанного усиленной квалифицированной электронной подписью, направляется заявителю способом, обеспечивающим подтверждение доставки такого уведомления и его получения заявителем.
Данное уведомление может быть направлено по просьбе заявителя, указанной в запросе, на адрес его электронной почты.
В случае представления запроса и прилагаемых к нему документов в форме электронных документов (комплекта электронных документов) с использованием ЕПГУ, РПГУ уведомление об отказе в приеме запроса направляется заявителю с использованием его личного кабинета на ЕПГУ, РПГУ.
В случае представления запроса и прилагаемых к нему документов лично либо по почте, отказ в приеме документов, подписанный усиленной квалифицированной электронной подписью уполномоченного лица, направляется заявителю на бумажном носителе по почте либо вручается лично.
3.8.16. При наличии технической возможности, если запрос и прилагаемые документы были представлены заявителем лично или по почте и направлены специалистом Уполномоченного органа на ЕПГУ, РПГУ, то статусы о принятии запроса, о его рассмотрении, а также результат предоставления муниципальной услуги направляются в личный кабинет заявителя на ЕПГУ, РПГУ. В данном случае направление заявителю документов на бумажном носителе не осуществляется.
Если у заявителя отсутствует личный кабинет на ЕПГУ, РПГУ, то информация о рассмотрении его запроса и прилагаемых документов (уведомление об отказе в приеме документов, уведомление о результате рассмотрения документов) направляется на адрес электронной почты либо на почтовый адрес, если такие были указаны в заявлении.

Межведомственное информационное взаимодействие

3.8.17. Основанием для начала административной процедуры является регистрация заявления и приложенных к нему документов.
Для предоставления муниципальной услуги необходимо направление следующих межведомственных информационных запросов:
1) Межведомственный запрос "Проверка действительности паспорта" направляется в Министерство внутренних дел Российской Федерации для подтверждения действительности паспорта заявителя. В составе запроса указывается серия, номер и дата выдачи паспорта.
Запрашиваются следующие сведения: статус паспорта, причина недействительности, дата признания паспорта недействительным;
2) "Документ, подтверждающий полномочия законного представителя (решение органа опеки и попечительства о назначении опеки (попечительства) " - запрашивается в порядке межведомственного взаимодействия с использованием Единой государственной информационной системы социального обеспечения;
3) Межведомственный запрос сведений "Выписка из Единого государственного реестра индивидуальных предпринимателей" направляется в Федеральную налоговую службу Российской Федерации;
4) Межведомственный запрос сведений "Выписка из Единого государственного реестра юридических лиц " направляется в Федеральную налоговую службу Российской Федерации.
Срок направления межведомственного запроса составляет один рабочий день со дня приема запроса и прилагаемых к нему документов.
Срок предоставления сведений при межведомственном информационном взаимодействии в электронной форме не должен превышать сорока восьми часов с момента направления межведомственного запроса.
Межведомственное электронное взаимодействие в целях получения сведений в электронной форме осуществляется с использованием единой системы межведомственного электронного взаимодействия в соответствии с Положением о единой системе межведомственного электронного взаимодействия, утвержденным постановлением Правительства Российской Федерации от 8 сентября 2010 г. N 697 (далее - Положение о СМЭВ).
Направление повторного межведомственного запроса с использованием единой системы межведомственного электронного взаимодействия не допускается.
Межведомственное информационное взаимодействие может осуществляться на бумажном носителе при невозможности осуществления межведомственного информационного взаимодействия в электронной форме в связи с отсутствием запрашиваемых сведений в электронной форме либо необходимости получения оригиналов документов на бумажном носителе.
Формирование и направление межведомственных запросов осуществляются специалистом или должностным лицом Уполномоченного органа, ответственным за формирование и направление межведомственных запросов, в соответствии с требованиями статьи 72 Федерального закона N 210-ФЗ, в форме электронного документа путем заполнения электронных форм межведомственного запроса, за исключением случаев, когда межведомственные запросы могут направляться ЕПГУ, РПГУ.
Непредставление либо несвоевременное представление федеральным органом исполнительной власти, органом исполнительной власти Нижегородской области либо организацией, в которые направлены межведомственные запросы, ответа не может являться основанием для отказа в предоставлении муниципальной услуги.


Приостановление предоставления муниципальной услуги

3.8.18. Основания для приостановления предоставления муниципальной услуги не предусмотрены.
Принятие решения о предоставлении (об отказе
в предоставлении) муниципальной услуги

3.8.19. В рамках рассмотрения запроса и документов, предусмотренных пунктом 3.8.6 настоящего Административного регламента, специалист Уполномоченного органа:
1) анализирует заявление о выдаче копии и приложенные к нему документы;
2) осуществляет поиск разрешения на осуществление земляных работ;
4) в случае, если документ был найден, то изготавливает его копию.
5) в случае, если документ отсутствует в Уполномоченном органе,  то подготавливает письмо об отказе в выдаче копии согласно приложению 9 к настоящему Административному регламенту. 
3.8.20. Основаниями для отказа в предоставлении муниципальной услуги являются:
1) отсутствие в распоряжении Уполномоченного органа разрешения на осуществление земляных работ. 
3.8.21. Принятие решения о предоставлении (отказе в предоставлении) муниципальной услуги осуществляется в срок, не превышающий 3 рабочих дней со дня приема Уполномоченным органом заявления и прилагаемых к нему документов.

Предоставление результата муниципальной услуги

3.8.22. Результат услуги по желанию заявителя вручается ему лично по месту нахождения Уполномоченного органа в согласованное время либо направляется в форме электронного документа, подписанного усиленной квалифицированной электронной подписью уполномоченного должностного лица в личный кабинет на Едином Интернет-портале государственных и муниципальных услуг (функций) Нижегородской области, Едином портале государственных и муниципальных услуг (функций) в течение 1 рабочего дня со дня принятия решения о предоставлении (об отказе в предоставлении) муниципальной услуги Уполномоченным органом.
По почте заявителю (представителю) направляется результат предоставления муниципальной услуги почтовым отправлением с уведомлением о вручении в течение одного рабочего дня, следующего после подписания результата предоставления муниципальной услуги.
При выдаче заявителю или представителю заявителя результата предоставления муниципальной услуги лично, заявитель должен представить документ, удостоверяющий личность, а представитель заявителя - дополнительно документ, подтверждающий полномочия представителя заявителя.
При получении результата предоставления муниципальной услуги лично заявителю или представителю заявителя выдается под расписку.
В случае, если заявитель не явился в назначенное время за результатом в Уполномоченный орган специалист, ответственный за направление или вручение результата услуги, направляет его почтовым отправлением с уведомлением о вручении.
Заявитель имеет возможность получения результата предоставления услуги в виде документа на бумажном носителе, подтверждающего содержание электронного документа, в ГБУ НО "УМФЦ", в случае подачи заявления посредством Единого портала (при наличии технической возможности).
В случае обращения заявителя через ГБУ НО "УМФЦ" специалист Уполномоченного органа передает в ГБУ НО "УМФЦ" результат посредством курьерской доставки ГБУ НО "УМФЦ" по реестру передачи дел в течение трех рабочих дней со дня принятия решения, но не позднее чем за один рабочий день до окончания общего срока предоставления муниципальной услуги.
Факт получения заявителем результата предоставления муниципальной услуги фиксируется в ведомственной информационной системе, ПГС, ЕПГУ, РПГУ либо в журнале учета.
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4.1. Контроль за полнотой и качеством предоставления муниципальной услуги, за соблюдением последовательности действий, определенных административными процедурами по предоставлению муниципальной услуги, проводится путем проведения проверок, выявления и устранения нарушений. Формы контроля включают в себя текущий (внутренний) контроль и проведение плановых и внеплановых поверок.
4.2. Текущий (внутренний) контроль осуществляется путем проверок соблюдения и исполнения положений настоящего Регламента, в том числе устанавливающих последовательность действий, определенных административными процедурами, сроки осуществления административных процедур, иных нормативных правовых актов Российской Федерации, Нижегородской области и муниципальных правовых актов  муниципального образования Сеченовского муниципального округа Нижегородской области, устанавливающих требования к предоставлению муниципальной услуги.
4.3. Контроль за полнотой и качеством предоставления муниципальной услуги включает в себя проведение проверок, выявление и устранение нарушений прав заявителей, рассмотрение, принятие решений и подготовку ответов на обращения, содержащие жалобы на решения, действия (бездействие) должностных лиц, ответственных за предоставление муниципальной услуги.
4.4. Периодичность осуществления плановых проверок устанавливается Администрацией Сеченовского муниципального округа, но не реже одного раза в год.
4.5. Внеплановые проверки проводятся в случае получения обращений (жалоб) заявителей на действия (бездействие) должностных лиц, ответственных за предоставление муниципальной услуги, а также в связи с проверкой устранения ранее выявленных нарушений настоящего Административного регламента.
4.6. Контроль за предоставлением муниципальной услуги со стороны граждан, их объединений и организаций осуществляется путем широкого доступа к информации о деятельности Администрации Сеченовского муниципального округа, включая возможность получения информации по телефону, а также в письменной или электронной форме по запросу.
[bookmark: _Toc110269051]
Ответственность должностных лиц органа местного самоуправления за решения и действия (бездействие), принимаемые (осуществляемые) ими в ходе предоставления муниципальной услуги

4.7. Должностное лицо несет персональную ответственность за соблюдение сроков и порядка предоставления муниципальной  услуги.
Персональная ответственность должностного лица определяется его должностной инструкцией.
4.8. Перечень лиц, осуществляющих контроль за предоставлением муниципальной  услуги, устанавливается нормативными правовыми актами Администрации Сеченовского муниципального округа. 
Положения, характеризующие требования к порядку и формам контроля за предоставлением муниципальной услуги, в том числе со стороны граждан, их объединений и организаций
4.9. Заявитель вправе получать информацию о порядке предоставления муниципальной услуги, направлять замечания и предложения по улучшению качества предоставления муниципальной услуги, а также оценивать качество предоставления муниципальной услуги.
4.10. При предоставлении заявителю результата муниципальной услуги специалист Уполномоченного органа или работник МФЦ (в случае обращения заявителя за предоставлением муниципальной услуги через МФЦ)  информирует его о сборе мнений заявителей о качестве предоставления муниципальной услуги, описывает процедуру оценки, обращает внимание заявителя, что участие в оценке является для него бесплатным.
4.11. После описания процедуры оценки специалист Уполномоченного органа предлагает заявителю оценить качество услуги путем  заполнения анкеты или опросного листа.
Если заявитель обращался за предоставлением муниципальной услуги через МФЦ, то работник МФЦ предлагает использовать для участия в указанной оценке терминальное или иное устройство, расположенное непосредственно в месте предоставления муниципальной услуги (при наличии технических возможностей), Портал УМФЦ  НО, расположенным в сети "Интернет" либо заполнить анкеты или опросные листы.

[bookmark: _Toc110269053]V. Досудебный (внесудебный) порядок обжалования решений и действий (бездействия) органа, предоставляющего муниципальную услугу, многофункционального центра, а также их должностных лиц, муниципальных служащих и работников

5.1.	Информация, указанная в данном разделе, размещается на официальном сайте Администрации Сеченовского муниципального округа, предоставляющего муниципальную услугу.

Информация для заинтересованных лиц об их праве
на досудебное (внесудебное) обжалование действий
(бездействия) и (или) решений, принятых (осуществленных) в ходе предоставления муниципальной услуги

5.2.	В случае если заявитель считает, что в ходе предоставления муниципальной услуги решениями и (или) действиями (бездействием) органов, предоставляющих муниципальную услугу, или их должностными лицами нарушены его права, он может обжаловать указанное решение и (или) действие (бездействие) в досудебном (внесудебном) порядке в соответствии с законодательством Российской Федерации.

Органы исполнительной власти, органы местного
самоуправления, организации и уполномоченные на рассмотрение
жалобы лица, которым может быть направлена жалоба заявителя
в досудебном (внесудебном) порядке

5.3.	Жалоба подается в орган местного самоуправления, предоставляющий муниципальную услугу, МФЦ либо в орган, являющийся учредителем МФЦ, в письменной форме на бумажном носителе или в электронной форме.
Жалоба на решение и (или) действия (бездействие) должностного лица органа местного самоуправления подается руководителю органа местного самоуправления.
Жалобы на решения и действия (бездействие) руководителя органа местного самоуправления подаются в Правительство Нижегородской области.
Жалобы на решения и действия (бездействие) работника МФЦ подаются руководителю этого МФЦ. 
В уполномоченном органе, многофункциональном центре, у учредителя многофункционального центра определяются уполномоченные на рассмотрение жалоб должностные лица.

[bookmark: _Toc110269056]Способы информирования Заявителей о порядке подачи и рассмотрения жалобы, в том числе с использованием Единого портала государственных и муниципальных услуг (функций)

5.4.	Информирование заявителей о порядке подачи и рассмотрения жалобы обеспечивается посредством размещения информации на стенде в месте предоставления муниципальной услуги, на официальном сайте Администрации Сеченовского муниципального округа, предоставляющего муниципальную услугу, на Портале.

Перечень нормативных правовых актов, регулирующих порядок досудебного (внесудебного) обжалования решений и действий (бездействия) Администрации Сеченовского муниципального округа, а также его должностных лиц

5.5.    Федеральный закон от 27 июля 2010 года № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг»;
	-   постановление Правительства РФ от 16 августа 2012 № 840 «О порядке подачи и рассмотрения жалоб на решения и действия (бездействие) федеральных органов исполнительной власти и их должностных лиц, федеральных государственных служащих, должностных лиц государственных внебюджетных фондов Российской Федерации, государственных корпораций, наделенных в соответствии с федеральными законами полномочиями по предоставлению государственных услуг в установленной сфере деятельности, и их должностных лиц, организаций, предусмотренных частью 1.1 статьи 16 Федерального закона «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг», и их работников, а также многофункциональных центров предоставления государственных и муниципальных услуг и их работников».








Приложение 1
к  Административному регламенту

Кому: в Администрацию 
Сеченовского муниципального округа
Нижегородской области
От кого: _________________________________
(сведения о лице, планирующем
осуществлять земляные, ремонтные
и иные работы
__________________________________________
(наименование юридического лица, ИНН,
юридический и почтовый адреса, Ф.И.О.
руководителя, телефон),
__________________________________________
Ф.И.О. физического лица, серия, номер, где
и кем выдан документ, удостоверяющий
личность, адрес места регистрации, телефон)
                                                                           __________________________________________

ЗАЯВЛЕНИЕ
о выдаче разрешения на осуществление земляных работ
Прошу выдать разрешение (ордер) на осуществление земляных работ _______________________ по адресу:
________________________________________________________________________________
на срок с "___" _______________ 20____ г. до "___" _______________ 20___ г.
для ____________________________________________________________________________
(вид работ)
Работы будут производиться в границах земель (земельного участка) длиной
________ м, шириной _________ м.
территорий_______ кв. м, по гравийному покрытию ___________ кв. м.
Право использования земель (земельного участка) на основании ________________________
________________________________________________________________________________
                   (наименование документа(ов), дата, номер)
________________________________________________________________________________
Разрешение (ордер) доверяется получить
________________________________________________________________________________                                                                      (должность, Ф.И.О., номер и дата выдачи доверенности)
Дополнительно информируем:
Работы будут производиться (нужное отметить знаком "V"):

хозяйственным способом;

подрядным способом в соответствии с договором от "__" _______ г. N _____________

________________________________________________________________________________
(наименование организации, ИНН, юридический и почтовый адрес, Ф.И.О. руководителя, номер телефона, либо данные об индивидуальном предпринимателе)
Гарантирую, что по окончании работ будет восстановлено благоустройство в месте производства работ, а также при возникновении просадок и деформаций, при неприживаемости зеленых насаждений, газона, травы в течение 3 лет после восстановления благоустройства:
- асфальтобетонное покрытие 
- брусчатое покрытие
- щебеночное покрытие
- малые архитектурные формы
- цветники
- газоны
- зеленые насаждения 
- озелененные территории 
- уплотнение грунта 
Перечень прилагаемых документов:
1. 
2. 
Результат предоставления муниципальной услуги прошу (указать один из перечисленных способов):

	Направить в форме электронного документа в Личный кабинет на ЕПГУ/РПГУ
	

	Выдать на бумажном носителе в УПРАВЛЕНИЕ, расположенном по адресу______________
	

	Выдать на бумажном носителе при личном обращении в уполномоченный орган
	

	Направить почтовым отправлением с уведомлением о вручении
	



Решение об отказе в приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги  прошу направить (нужное отметить):

	Направить в форме электронного документа в Личный кабинет на ЕПГУ/РПГУ
	

	Выдать на бумажном носителе при личном обращении в уполномоченный орган
	

	Направить почтовым отправлением с уведомлением о вручении
	



Прошу проинформировать меня о результате предоставления муниципальной услуги путем (нужное отметить):

	Направления сообщения на электронную почту ________________________________________
	

	Направления рассылки  по сети подвижной радиотелефонной связи коротких текстовых смс-сообщений
	

	Направления сообщения в Личный кабинет на ЕПГУ/РПГУ
	



В соответствии с требованиями Федерального закона Российской Федерации от 27.07.2006 № 152-ФЗ "О персональных данных" даю согласие на сбор систематизацию, накопление, хранение, уточнение (обновление, изменение), использование, распространение (в случаях, предусмотренных действующим законодательством  Российской  Федерации) предоставленных выше персональных данных. Настоящее согласие дано мною бессрочно.
"___" __________ 20__ г. __________________________________________________
                              (подпись)                 (Ф.И.О.)
Заявитель (уполномоченный представитель заявителя):
___________________________________________________________________________
       (должность, N и дата выдачи доверенности) (подпись) (Ф.И.О.)
Дата подачи заявления "___" __________ 20__ г.














Приложение 2 
к Административному регламенту
                                                                       Кому: в Администрацию 
Сеченовского муниципального округа 
Нижегородской области
От кого: _________________________________
(сведения о лице, планирующем
осуществлять земляные, ремонтные
и иные работы
__________________________________________
(наименование юридического лица, ИНН,
юридический и почтовый адреса, Ф.И.О.
руководителя, телефон),
__________________________________________
Ф.И.О. физического лица, серия, номер, где
и кем выдан документ, удостоверяющий
личность, адрес места регистрации, телефон)
 __________________________________________

ЗАЯВЛЕНИЕ
о продление срока действия разрешения на осуществление земляных работ

Прошу продлить срок действия разрешения на осуществление земляных работ по адресу:
___________________________________________________________________________,
 выданный _____________________________________________________________________
на срок с «___» _______________ 20____ г. до «___» _______________ 20___ г. по причине____________________________________________________________________
Приложение:
Результат предоставления муниципальной услуги прошу (указать один из перечисленных способов):
	Направить в форме электронного документа в Личный кабинет на ЕПГУ/РПГУ
	

	Выдать на бумажном носителе в УПРАВЛЕНИЕ, расположенном по адресу______________
	

	Выдать на бумажном носителе при личном обращении в уполномоченный орган
	

	Направить почтовым отправлением с уведомлением о вручении
	



Решение об отказе в приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги  прошу направить (нужное отметить):
	Направить в форме электронного документа в Личный кабинет на ЕПГУ/РПГУ
	

	Выдать на бумажном носителе при личном обращении в уполномоченный орган
	

	Направить почтовым отправлением с уведомлением о вручении
	



Прошу проинформировать меня о результате предоставления муниципальной услуги путем (нужное отметить):
	Направления сообщения на электронную почту ________________________________________
	

	Направления рассылки  по сети подвижной радиотелефонной связи коротких текстовых смс-сообщений
	

	Направления сообщения в Личный кабинет на ЕПГУ/РПГУ
	



"___" __________ 20__ г. __________________________________________________
                      (подпись)                                        (Ф.И.О.)
Заявитель (уполномоченный представитель заявителя):
__________________________________________________________________________
 (должность, N и дата выдачи доверенности) (подпись) (Ф.И.О.)
Дата подачи заявления "___" __________ 20__ г.


Приложение 3
к  Административному регламенту

Кому: в Администрацию
Сеченовского муниципального округа
Нижегородской области
От кого: _________________________________
(сведения о лице, осуществляющем земляные, ремонтные и иные работы
__________________________________________
(наименование юридического лица, ИНН,
юридический и почтовый адреса, Ф.И.О.
руководителя, телефон),
__________________________________________
(Ф.И.О. физического лица, серия, номер, где
и кем выдан документ, удостоверяющий
личность, адрес места регистрации, телефон)

ЗАЯВЛЕНИЕ
об исправлении опечаток или ошибок в разрешении на осуществление земляных работ

Прошу исправить следующие опечатки (ошибки) в разрешении на осуществление земляных работ  от____________№____________, 

выданном_______________________________________________________________________
_______________________________________________________________________________,
(наименование уполномоченного органа)

	№
	Данные (сведения), указанные в разрешении на осуществление земляных работ
	Данные (сведения), которые необходимо указать в разрешении на осуществление земляных работ
	Обоснование с указанием реквизита(ов) документа(ов), документации, на основании которых принималось решение о выдаче разрешения на осуществление земляных работ

	1.
	
	
	



и выдать разрешение на осуществление земляных работ с указанием верных данных одним из перечисленных способов:

	Направить в форме электронного документа в Личный кабинет на ЕПГУ/РПГУ
	

	Выдать на бумажном носителе в УПРАВЛЕНИЕ, расположенном по адресу______________
	

	Выдать на бумажном носителе при личном обращении в уполномоченный орган
	

	Направить почтовым отправлением с уведомлением о вручении
	



Решение об отказе в приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги  прошу направить (нужное отметить):

	Направить в форме электронного документа в Личный кабинет на ЕПГУ/РПГУ
	

	Выдать на бумажном носителе при личном обращении в уполномоченный орган
	

	Направить почтовым отправлением с уведомлением о вручении
	








Прошу проинформировать меня о результате предоставления муниципальной услуги путем (нужное отметить):

	Направления сообщения на электронную почту ________________________________________
	

	Направления рассылки  по сети подвижной радиотелефонной связи коротких текстовых смс-сообщений
	

	Направления сообщения в Личный кабинет на ЕПГУ/РПГУ
	



С обработкой, передачей и хранением персональных данных в соответствии с Федеральным законом от 27 июля 2006 г. № 152-ФЗ «О персональных данных» в целях и объеме, необходимых для получения муниципальной услуги согласен.


				
Подпись ____________________________________________        Дата __________
                              (ФИО  физического лица либо его представителя)











































Приложение 4
к  Административному регламенту


Кому: в Администрацию
Сеченовского муниципального округа
Нижегородской области
От кого: _________________________________
(сведения о лице, осуществляющем земляные, ремонтные и иные работы
__________________________________________
(наименование юридического лица, ИНН,
юридический и почтовый адреса, Ф.И.О.
руководителя, телефон),
__________________________________________
(Ф.И.О. физического лица, серия, номер, где
и кем выдан документ, удостоверяющий
личность, адрес места регистрации, телефон)


ЗАЯВЛЕНИЕ
о выдаче копии разрешения на осуществление земляных работ

Прошу выдать копию разрешения на осуществление земляных работ от____________№____________, выданного
 _______________________________________________________________________________
_______________________________________________________________________________,
(наименование уполномоченного органа)

в связи с _______________________________________________________________________
_______________________________________________________________________________
_______________________________________________________________________________.

Приложение  _______________________________________________________на ____ л.

Результат  предоставления муниципальной услуги прошу (указать один из перечисленных способов):
	Направить на  адрес электронной почты____________________________________ 
	

	Направить в форме электронного документа в Личный кабинет на ЕПГУ/РПГУ
	

	Выдать на бумажном носителе в УПРАВЛЕНИЕ, расположенном по адресу______________
	

	Выдать на бумажном носителе при личном обращении в уполномоченный орган
	

	Направить почтовым отправлением
	



Решение об отказе в приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги  прошу направить (нужное отметить):

	Направить на электронную почту ________________________________________
	

	Направить в форме электронного документа в Личный кабинет на ЕПГУ/РПГУ
	

	Выдать на бумажном носителе при личном обращении в уполномоченный орган
	

	Направить почтовым отправлением
	



Прошу проинформировать меня о ходе предоставления муниципальной услуги путем (нужное отметить):

	Направления сообщения на электронную почту ________________________________________
	

	Направления в Личный кабинет на ЕПГУ/РПГУ
	

	Направления рассылки  по сети подвижной радиотелефонной связи коротких текстовых смс-сообщений
	




С обработкой, передачей и хранением персональных данных в соответствии с Федеральным законом от 27 июля 2006 г. № 152-ФЗ «О персональных данных» в целях и объеме, необходимых для получения муниципальной услуги согласен.


				
Подпись ____________________________________________        Дата __________
			(ФИО и должность представителя ЮЛ;
		ФИО физического лица либо его представителя)







































Приложение 5
к  Административному регламенту


Кому ____________________________________
(ФИО)
________________________________________
				________________________________________
	Адрес заявителя: __________________________
(место регистрации физического лица, адрес юридического лица)
				________________________________________
				________________________________________
				________________________________________
Телефон (факс) заявителя:__________________
				 ________________________________________
				

ОТКАЗ
 в приеме документов, необходимых для предоставления услуги


	В приеме документов, необходимых для предоставления услуги: _______________________________________________________________________________ _______________________________________________________________________________,
                                          (указывается наименование услуги)
Вам отказано по следующим основаниям:

	№ пункта Регламента
	Наименование основания для отказа в приеме документов
	Разъяснение причин отказа в приеме документов 

	
	
	

	
	
	

	
	
	



Дополнительно информируем: ________________________________________
__________________________________________________________________
(указывается информация, необходимая для устранения причин отказа в приеме документов, необходимых для предоставления услуги, а также иная дополнительная информация при наличии)


	При устранении выявленных недостатков, Вы вправе обратиться с заявлением и документами за предоставлением муниципальной  услугой.


______________              ________________         ___________________
(должность)                                     (подпись)                        (фамилия, имя, отчество  
                                                                                                    (последнее – при наличии)









Приложение 6
к  Административному регламенту


РАЗРЕШЕНИЕ (ОРДЕР)
на осуществление земляных работ 
N _____ от ________________ 20__ г.

Выдано ____________________________________________________________________
(физическое лицо - Ф.И.О., юридическое лицо - наименование юр. лица,
Ф.И.О., должность ответственного лица за производство работ)

на осуществление земляных работ на территории Сеченовского муниципального округа Нижегородской области на объекте_______________________________________________
                                                       (наименование объекта, место проведения работ)

по улице _______________ на участке _____________ от _________ до _________

с ________ 20__ г. по ________ 20__ г. по согласованному плану производства работ.
На участке производства работ сохраняются зеленые насаждения:
деревьев ___________ шт., кустарников ______________ шт.; подлежат вырубке в
соответствии с разрешением от ________ N _________ деревьев ___________ шт.
кустарников _____________ шт.;
Восстановление нарушенного благоустройства производится силами
___________________________________________________________________________

в сроки ______________________________________ в соответствии с заключенным
договором подряда с ______________.

    Основание для выдачи разрешения:
1. 

2. 

3. 

"___" ___________ 20__ г.
                                (подпись, печать)

Разрешение получил ___________________________
"___" ________________ 20__ г.
                                                          (подпись, печать)

Приложение 7
к  Административному регламенту

Кому ____________________________________
(ФИО)
________________________________________
				________________________________________
	Адрес заявителя: __________________________
(место регистрации физического лица, адрес юридического лица)
				________________________________________
				________________________________________
				________________________________________
Телефон (факс) заявителя:__________________
				 ________________________________________

Уведомление
об отказе в выдаче разрешения на осуществление земляных работ

Рассмотрев заявление, поступившее "__" ____________ 20__ г.,
от _______________________________________________________________________,
учитывая____________________________________________________________________
                                    (причины отказа в выдаче разрешения (ордера)
___________________________________________________________________________
___________________________________________________________________________
___________________________________________________________________________
___________________________________________________________________________
___________________________________________________________________________
принято решение об отказе в выдаче разрешения на осуществление земляных работ
___________________________________________________________________________
(должность)                                                                           (подпись)                       (фамилия, имя, отчество)





















Приложение 8
к  Административному регламенту

Кому ____________________________________
(ФИО)
________________________________________
________________________________________
Адрес заявителя:__________________________
(место регистрации физического лица, адрес юридического лица)
________________________________________
________________________________________
________________________________________
Телефон (факс) заявителя:__________________
________________________________________


УВЕДОМЛЕНИЕ
об отказе в исправлении опечаток или ошибок 

________________________________________________________________________________
(наименование уполномоченного органа)
на основании ________________________________________________отказано в исправлении опечаток или ошибок. 

Данный отказ может быть обжалован в досудебном порядке путем направления жалобы в ________________________, а также в судебном порядке.

Дополнительно информируем:_______________________________________




___________              _____________         ___________________________
(должность)                                          (подпись)                   (фамилия, имя, отчество  (последнее – при наличии)



















Приложение 9
к  Административному регламенту

Кому ____________________________________
(ФИО)
________________________________________
________________________________________
Адрес заявителя:__________________________
(место регистрации физического лица, адрес юридического лица)
________________________________________
________________________________________
________________________________________
Телефон (факс) заявителя:__________________
________________________________________


ОТКАЗ
в выдаче копии разрешения на осуществление земляных работ
В выдаче копии ______________________________________________ __________________________________________________________________,
(указывается наименование документа)
Вам отказано на основании________________________________________________________
________________________________________________________________________________

Дополнительно информируем:______________________________________________________
__________________________________________________________________
__________________________________________________________________
(указывается информация при наличии)


________________     _____________     _______________________________
(должность)                                         (подпись)                      (фамилия, имя, отчество (последнее – при наличии)





















Приложение № 10 
к Административному регламенту 

ПЕРЕЧЕНЬ ПРИЗНАКОВ ЗАЯВИТЕЛЕЙ,                А ТАКЖЕ КОМБИНАЦИИ ЗНАЧЕНИЙ ПРИЗНАКОВ, КАЖДАЯ ИЗ КОТОРЫХ СООТВЕТСТВУЕТ ОДНОМУ ВАРИАНТУ ПРЕДОСТАВЛЕНИЯ УСЛУГИ

[bookmark: Таблица_1._Перечень_признаков_заявителей]Таблица 1. Перечень признаков заявителей 

	N п/п
	Признак заявителя (принадлежащего ему объекта)
	Значения признака заявителя (принадлежащего ему объекта)

	Результат муниципальной услуги, за которым обращается заявитель «Предоставление разрешения на осуществление земляных работ»

	1.
	Категория заявителя
	1.Физическое лицо
2.Физическое лицо, являющееся
 индивидуальным предпринимателем
3.Юридическое лицо

	2.
	Лицо, обратившееся за предоставлением услуги
	1. Заявитель обратился лично
2. Представитель заявителя

	Результат муниципальной услуги, за которым обращается заявитель «Продление срока действия разрешения на осуществление земляных работ»

	1.
	Категория заявителя
	1.Физическое лицо
2.Физическое лицо, являющееся
 индивидуальным предпринимателем
3.Юридическое лицо

	2.
	Лицо, обратившееся за предоставлением услуги
	1. Заявитель обратился лично
2. Представитель заявителя

	Результат муниципальной услуги, за которым обращается заявитель «Исправление опечаток или ошибок в разрешении на осуществление земляных работ»

	3.
	Категория заявителя
	1.Физическое лицо
2.Физическое лицо, являющееся
 индивидуальным предпринимателем
3.Юридическое лицо

	4.
	Лицо, обратившееся за предоставлением услуги
	1. Заявитель обратился лично
2. Представитель заявителя

	Результат муниципальной услуги, за которым обращается заявитель «Выдача копии разрешения на осуществление земляных работ»

	5.
	Категория заявителя
	1.Физическое лицо
2.Физическое лицо, являющееся
 индивидуальным предпринимателем
3.Юридическое лицо

	6.
	Лицо, обратившееся за предоставлением услуги
	1. Заявитель обратился лично
2. Представитель заявителя




Таблица 2. Комбинации значений признаков, каждая из которых соответствует одному  варианту предоставления муниципальной услуги

	№ варианта
	Комбинация значений признаков

	Результат предоставления муниципальной услуги, за которым обращается заявитель «Предоставление разрешения на осуществление земляных работ»

	1.
	Физическое лицо

	2.
	Физическое лицо, являющееся индивидуальным предпринимателем

	3.
	Юридическое лицо

	Результат предоставления муниципальной услуги, за которым обращается заявитель  «Продление срока действия разрешения на осуществление земляных работ»

	1.
	Физическое лицо

	2.
	Физическое лицо, являющееся индивидуальным предпринимателем

	3.
	Юридическое лицо

	Результат муниципальной услуги, за которым обращается заявитель «Исправление опечаток или ошибок в разрешении на осуществление земляных работ»

	1.
	Физическое лицо

	2.
	Физическое лицо, являющееся индивидуальным предпринимателем

	3.
	Юридическое лицо

	Результат муниципальной услуги, за которым обращается заявитель «Выдача копии  разрешения на осуществление земляных работ»

	1.
	Физическое лицо

	2.
	Физическое лицо, являющееся индивидуальным предпринимателем

	3.
	Юридическое лицо
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